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Summary of results and main conclusions

Perception of communication and individual tools that were used

Both the professional and general public generally have the idea that, with the exception of
the website, there is no targeted OPPPR communication. This is not considered a major issue when it
comes to awareness of the challenges. However, this could be a problem for new potential applicants
or newly established organizations that have not yet monitored the system of subsidies and grants.

The absence of targeted and strategically managed communication is perceived more
negatively in the case of informing the general public about the impact and utility of the supported
projects

Project managers along with the information seminar for applicants are regarded as the
strongest and most positively seen communication element of OPPPR to the professional public.
Somewhere between these extremes is the project guide and the website www.penizeproprahu.cz.
The project handbook is noted as informative, but its form is criticized - it is considered
incomprehensible.

The communication to the public should primarily address the areas of effectiveness and
impact of grant support on everyday life in Prague.

The communication towards the professional community should focus primarily on the
"openness" of the program to all potential applicants. Here it is also necessary to combat the negative
perception of OPPPR in the area of excessive administration and bureaucracy.

Some recommendations are the preparation and implementation of continuous and targeted
communication with the general public. We strongly recommend promoting the impact of the projects
on life in Prague and on the diversity of the organizations they applied for.

Overall, think about the message of the campaign. A desirable message among respondents was
that Prague, together with the EU, invests billions of CZK in large projects that improve the life of
Prague citizens.

Rather than mentioning the cost of the project, one should rather signify the total social cost
savings or other benefits for Prague residents. For example, one could mention: by employing 7
unemployed people - we saved XY on social costs, or also: because of the employment of people
living on the street, there are fewer homeless people in Prague, etc.
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Shrnuti vysledkd a hlavnich zavérd
Vnimani komunikace a jednotlivych vyuzitych nastroj

Jak ve skupiné odborné, tak i Siroké laické verejnosti obecné panuje predstava, Ze s vyjimkou
webové stranky zadna cilend komunikace OPPPR neexistuje. CoZ sice neni povazovano za velky
problém, pokud jde o informovanost o vyzvdch. O téch se potencidlni zadatelé ,néjak” dozvédi.
Problém by to mohl byt u novych potencidlnich Zadatel(, respektive nové vzniklych organizaci, které
jesté systém dotaci a grantli nemaji zmonitorovany.

Absence cilené a strategicky fizené komunikace je negativhé vnimana spiSe v oblasti
informovani Siroké verejnosti o dopadu a prospésnosti podporenych projekt(

Jako nejsilnéjsi a nejpozitivnéji vnimany komunikaéni prvek OPPPR smérem k odborné
verejnosti jsou vnimani projektovi manazefi spolu s informaénim seminarem pro Zadatele. Naopak jako
nejslabsi je vnimany informacni systém. Nékde mezi témito extrémy se nachdzi projektova prirucka a
internetové stranky www.penizeproprahu.cz. Projektova pfirucka je vnimana jako informacné
hodnotna, ale kritizovdna je jeji forma. Ta je nazyvdna jako nesrozumitelna a alibisticka.

Komunikace smérem k verejnosti by mélo fesit predevsim oblasti efektivity a dopadu grantové
podpory na kazdodenni Zivot v Praze. Jako idealni se jevi vyuZit dopady konkrétnich projekta.

Smérem k odborné verejnosti by se méla komunikace zaméfit predevsim na ,otevienost”
programu pro vsechny potencidlni Zadatele. Zde je potfeba bojovat i s negativnim vnimani OPPPR
v oblasti pfiliSné administrativy a byrokracie.

Jednoznacnymi doporucenimi jsou pfiprava a realizace kontinualni a cilené komunikace se
Sirokou verejnosti. Obsahové doporucujeme propagaci impactu/dopadu projektl na Zivot v Praze a na
rlznorodost organizaci, které zadali.

Celkové se zamyslet nad vyznénim kampané. Jako Zadouci vyznéni je mezi respondenty
zminovano — Praha spolu s EU investuje miliardy K¢ do skvélych projektl, které zlepsuji Zivot
obyvatel Prahy a do téchto projektl se mutiZete zapojit i vy je to jednoduché.

Spise neZ naklady na projekt uvadét jako celkovou spole¢enskou tsporu nakladt pfipadné jiny
benefit pro obyvatele Prahy. Napfiklad zaméstnanim 7 lidi bez prace — jsme usetfili na socidlnich
nakladech XY, nebo diky zaméstnani lidi z ulice je v Praze méné lidi bez domova apod.
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Povédomi skupiny $iroké verejnosti o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU a
jeho komunikaci

Téma cerpani financnich prostfedk(l v Praze zEvropskych fondl k podpore projektl
z nejriznéjsich oblast sleduje jen zhruba 1/3 (36 %) obyvatel Prahy. | pfesto vétsina obyvatel Prahy
(64 %) povaZzuje za spravné, ze Praha cerpa financni prostfedky z Evropské unie k podpore
nejriznéjsich projekta.

Povédomi o vyuZivani téchto prostifedkd je vsak jen ve velmi obecné roviné, coz doklada
skutecnost, Ze na otdzku, zdali si vybavi néjaky konkrétni projekt v Praze podporovany z Evropskych
fond(, sice odpovida 43 % dotazanych, ano. Ale nejc¢astéji uvadénymi projekty jsou pak obecné
specifikované oblasti - vzdélani, Skolstvi, doprava, Zivotni prostredi, neziskové organizace.

Znalost OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU je jen velmi minimalni, na drovni
pouhych 2 % dotazanych.

V souladu s minimalni znalosti OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU je i nazor drtivé
vétsiny dotazanych (93 %), Ze prezentace projekt( financovanych v réamci OPERACNIHO PROGRAMU -
PRAHA POL RUSTU je nedostate¢nd. Naprosta vétsina respondenttl (97 %) nezaznamenala v poslednich
mésicich zadné informace o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU ani v dennim tisku ani v
dalsich dotazanych médiich (internet, rozhlas, televize, informacni magaziny).

Komunikace OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU je hodnocena jako problematicka
i zpohledu srozumitelnosti a zajimavosti obsahu. Velkd vétsina (86 %) respondentl nepovaZuje
informace pro vefejnost o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU za srozumitelné a 77 %
dotazanych je nepovazuje ani za zajimavé.
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Hodnoceni vizualnich reseni komunikace

Koncept prezentace konkrétnich projektd véetné jejich nakladl a pfinosd je vniman velmi
pozitivné napfi¢ vSemi Ucastniky FG. Podobné pozitivné je vniman i vybér vlastnich projekta.

Navrh vizudlu vychazi z poZzadavki definovanych zadanim verejné zakazky a doporuceni tykajici
se kreativniho feseni tak Ize efektivnéji vyuzit v pfipadnych dalsich komunikacnich aktivitach.

K vlastnimu kreativhimu feSeni prezentace projektl existuje mnoho pfipominek. Nékteré se
tykaji pfimo konkrétnich projekt(/vizudll a jsou uvadény pfimo u kazdé projektové prezentace, ale
nékteré se opakuji viceméné u vsech vizudlu. tykajici se

e Celkového grafického/kreativniho konceptu

e \ybéru fotografii

e Hlavnich nadpisl

e Projektovych textd a

e Uvadéni projektovych nakladl

Ad celkové grafické/kreativni rfeseni
e negativné je hodnocena celkovd informacni prehlcenost reseni. V ramci jednoho inzeratu je

komunikovano celkem 9 informacnich prvka:

1.

2
3
4
5.
6.
7
8
9

Hlavni imageovy obrazek

Vedlejsi projektovy obrazek v kolecku

Hlavni ndzev projektu

Claim projektu, pfipadné vysvétleni jeho obsahu

Text popisujici obsah projektu

Naklady vs. pfinos

Graficky element ,,RUst pro vas projekt, Praha roste s Vami“ s logem penize pro Prahu
,Button“/grafické tlacitko s internetovou adresou

Logo hl. m. Prahy a EU

Doporuceni: zmensit pocet informacnich prvkd. Pro urcité typy médii (outdoor, obecné OOH) je to

zcela zasadni:

1.

vk wN

Pouzivat pouze jeden obrazek, ktery ma vztah pfimo k zaméfeni projektu a jeho
obsahu

Lépe provazat hlavni nadpis s obsahem projektu

Zvazit odstranéni grafického elementu ,Rlst pro vas projekt”

Zkratit text za pouziti hesel pfipadné infografiky

Projektové ndklady a dopad projektu uvadét pfimo vramci projektového
textu/projektové infografiky (viz vyse)
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e Graficka roztfisténost/nejednotnost — v rdmci jednoho inzeratu je pouzivano pfili$ mnoho
rGznych fontd a velikosti pisma. To zahrnuje i pouziti elementu Rlst pro Vas projekt, hlavniho
a vedlejsiho nadpisu, projektovy text a dalsi.

Doporuceni: odstranit textové prvky, u kterych je to mozné a u ostatnich co nejvice graficky sjednotit

a) Textyjsou povaZovany za zcela neptirozené a spise projektové. Cilem by mélo byt jejich
zlidsténi a priblizeni béZnému jazyku

Ad vybér fotografii
Pouzité hlavni fotografie plsobi pfilis zaménitelné az klisé.

Doporuceni: PouZivat idedIné fotografie pfimo z projektll, nebo alespor fotografie, kterd maji pfimou
vazbu na obsah projektl. Vyhnout se zaménitelnym fotografiim z fotobank.

Ad Hlavni nadpisy
Hlavni nadpisy pUsobi reklamné, ale ¢asto nemaji vazbu na obsah projektu a tak jsou zavadéjici a stézuji
pochopeni sdéleni.

Doporuceni: Pouzivat nadpisy, které maji jasnou vazbu na projektovy obsah

Ad projektové texty
Obsah, forma, ale i rozsah jsou zcela nevhodné. Text pfilis pfipomina projektovy jazyk a je pro béiné
lidi zcela nesrozumitelny. Navic ¢asto nevystihuje obsah a dopad projektu.

Doporuceni: Texty zjednodusit az do podoby jednoduché a prehledné infografiky — co se stalo, jaky to
ma dopad a kolik to celospolecensky usettilo pfipadné, jaky to mélo dopad na béZzného Prazana.

Ad uvaddeéni ndkladi projektu

Uvadéni projektovych nakladl je obecné velmi kladné prijimano. V soucasné podobé je prezentace
nakladd ale velmi zavadéjici a mlze vést k Spatnym interpretacim, naptiklad pouhému vydéleni
projektovych nakladl poctem zaméstnanych osob apod.

Doporuceni: spiSe nez naklady na projekt uvadét jako celkovou spolecenskou Usporu ndklad( pripadné
jiny benefit pro obyvatele Prahy. Naptiklad zaméstnanim 7 lidi bez prace — jsme usetfili na socialnich
nakladech XY, nebo diky zaméstnani lidi z ulice je v Praze méné lidi bez domova apod.

Dalsi
Zvazit pouziti elementu Rlst pro vas projekt. Jde o dalsi samostatné a relativné komplikované sdéleni,
které komplikuje celkové pochopeni inzerce.

Doporuceni: element zcela odstranit nebo vyrazné graficky zjednodusit. V souc¢asné dobé jesté
zahrnuje dalsi graficky element magnetu.

Celkové je tfeba se zamyslet nad vyznénim kampané. Jako Zadouci vyznéni je mezi
respondenty zmifiovano — Praha spolu s EU investuje miliardy K¢ do skvélych projektd, které zlepsuji
Zivot obyvatel Prahy a do téchto projektl se miiZzete zapojit i vy, je to jednoduché.
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Uvod

Cile evaluace

Cilem celého projektu je optimalizace komunikacnich aktivit Operacniho programu Praha — pél
rGstu CR a navrieni doporuéeni pro zvy3eni dopadu téchto aktivit. Dil&imi cili kvalitativniho vyzkumu je
optimalizovat planovanou komunikaci zaméfenou na pfinos a dopad OPPPR a zjistit bariéry které
nezadoucim smérem ovliviuji vnimani operaéni program OPPPR a jeho komunikaci. Integrovana
komunikace zahrnuje zvySovani povédomi Siroké i odborné verejnosti o projektech financovanych z
OPPPR a jejich dopadu, pochopeni podstaty OP PPR a poskytnuti dostatku relevantnich informaci o
jednotlivych prioritnich osach programu, zajisténi odborné podpory pfi podavani zadosti o financni
podporu projektl a komunikace prostfednictvim webové stranky, projektové prirucky a dalsich kanala.

Realiza¢ni tym a role jeho ¢lend
Magr. Jan Konig

- Navrh oblasti dotazovani
- Navrh scénare hloubkovych rozhovort a skupinovych diskusi

- Vyhodnoceni skupinovych diskusi

Zpracovani zavérecné zpravy a doporudeni z kvalitativnich vyzkumu
Ing. Jifi ToSer

- Hlavni kontaktni osoba pro Zadavatele

- Navrh a vyhodnoceni dat z externich datovych zdrojl

- Zajisténi realizace skupinovych diskusi

- Navrh dotazniku pro osobni dotazovani

- Zpracovani doporuceni z osobniho dotazovani

- Zpracovani prabéznych a zavérecné zpravy
Ing. Martina Kocourova

- Vyhodnoceni hloubkovych rozhovort

- Vyhodnoceni osobniho dotazovani
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Pouzita metodologie a provedena Setrfeni

K zajisténi vyse jmenovanych cill bylo vyuZito kombinace kvalitativniho a kvantitativniho
vyzkumu.

Kvalitativni vyzkum vyuzil metody skupinovych diskuzi (focus group — FG) a hloubkovych
rozhovor(. Cilovou skupinou byla v obou pfipadech odborna verejnost.

Skupinové diskuze

Celkem byly realizovany 3 skupinové diskuze o délce mezi 60-90 minutami zamérené na
vhimani a optimalizaci kreativniho feSeni planované komunikace konkrétnich dopad( projekt
financovanych z OPPPR. Respondenti se rekrutovali z Uspésnych, nedspésnych a potencialnich Zadatel(
o programovou podporu. Minimalni pocet Ucastnikl skupinové diskuze byl 6 a maximalni pocet 9
Ucastnika.

Hloubkové rozhovory

Daéle bylo realizovano 25 hloubkovych rozhovori s respondenty, ktefi se podileli na realizaci
projektd financovanych z OPPPR. Minimalni délka jednoho rozhovoru byla stanovena na 30min, ale
drtiva vétSina se pohybovala kolem 45 minut. Hloubkové rozhovory se zamérovaly predevsSim na
vnimani obsahu, kvality a rozsahu integrované komunikace OPPPR a pfipadné bariéry, které komplikuji
vhimani operacniho programu Praha pdl rlstu.

Osobni dotazovani

V ramci dotazovani bylo uskutecnéno 206 rozhovorll tazatell s respondenty na zakladé
predem pfipraveného dotazniku (ve formé papirovych dotazniki) s pfesné pfipravenymi otazkami a
vétsinou také moznostmi odpovédi ve vytipovanych oblastech realizace projektd podporovanych z OP
PPR. Cilovou skupinou byli obyvatelé Prahy starsi 18 let.
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Analyza dat

Hloubkové rozhovory

Celkové vnimani komunikace existence OPPPR

Celkové je komunikace OPPPR mimo cilené kandly — web, emaily z magistrdtu, grantovy
kalendaf — vnimdana jako slaba. Tento fakt, ale neni povazovany za problém. Kazdy, kdo by chtél o
podporu Zadat, se mize o programu lehce dozvédét.

Hodnoceni celkové komunikace existence OPPPR respektive zplsobu jak se o OPPPR dozvédéli
respondenti, se odviji od typu instituce, pro kterou respondenti pracovali. Jedinci ze statni sféry
(méstské ¢asti, skoly, skolky) uvadéji, Ze byli uz na existenci OPPPR upozornéni nadfizenymi a proto
jeho existenci brali jako automatickou.

Zbytek respondentll se zpravidla o programu dozvidal ,tak néjak historicky”. Bud' jiz dfive
vyuzili napt. OPPA, nebo zadali o jiné granty a tim padem se zaregistrovali napf. na magistratu, odkud
jim chodi informace o vyzvach emailem.

Dalsi ¢asty zdroj o existenci OPPPR je komunitni Zivot neziskovek ¢i jednotlivych obor(. Sdileji
informace o aktualnich zdrojich financi (jak o dotacnich programech, tak konkrétnich vyzvach) na
raznych konferencich, symposiich, pfi neformalnich setkavanich s lidmi z oboru

Dalsim dlleZitym zdrojem informaci jsou Konzultanti/Experti na dotace.

Z toho vyplyva, Ze v podstaté nikdo se o OPPPR nedozvédél jen tak mimochodem, pasivné
v ramci néjaké reklamy na verejnych mistech ¢i oslovenim samotnym magistratem bez predchozi
komunikace. Na rozdil od dotaénich programid ministerstev (Ministerstvo pro mistni rozvoj ¢i MPSV),
od kterych néktefi obdrzeli cilenou informaci ¢i vidéli néjakou reklamu

Celkové respondenti hodnotili dostupnost informaci o existenci OPPPR spiSe negativné a
navrhovali vice aktivni pfistup ze strany OPPPR. A to bud v podobé cilenych nabidek pro potencialni
Zadatele (vydefinovanych podle téch oblasti-os a konkrétnich vyzev) nebo v podobé mailingu,
telefonatl ¢i oborovych konferenci nebo marketingovou komunikaci skrze pfiklady rGznych typl
uspésnych projektll v jednotlivych oblastech-tedy stejnou cestou jak informovat Sirokou verejnost- viz
nize.

Spoluprace se zaméstnanci OPPPR

Spolupridce se zaméstnanci OPPPR je nejlépe hodnocenym aspektem celé integrované
komunikace. Zejména respondenti, ktefi maji zkusenosti i s jinymi dotacnimi programy vyzdvihovali
ochotu a miru pomoci personalu (lidi z magistratu, projektovych manazer().

Témér jednotné respondenti vyzdvihuji fakt, Ze v oblasti dotaci, ktera je pfilis komplikovana,
byl lidsky kontakt ¢asto onou pomysinou zdchranou. Zejména pro pfijemce, ktefi nejsou v oblasti
dotaci profesionaly, tedy prevainé prijemci ze sféry neziskového sektoru, jsou manazefi OPPPR
opravdovou pomoci. Casto jsou také manazefi povazovani za hlavni zdroj informaci.
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Pro mnoho respondentll byl kontakt projektového manaZera jednou z hlavnich cest feseni
problém0: mnohem efektivnéjsi nez hledani informace v mnohastrankové ptirucce, nebo na webu.

Projektovi manazefi byli zpravidla vnimani vice jako pomocnici nez kontrolofi. Mezi ¢asto
udavanymi charakteristikami bychom nalezli hodnoceni jako ndpomocni, ochotni zjistit i to, co nevédi,
pro nékoho i pratelsti.

Mezi negativnimi aspekty spojenymi se zaméstnanci OPPPR se nejcastéji objevovalo, Ze:

e Jsou pfilis zavaleni praci, protoze jich je mdlo a proto nékdy trva jejich odpovéd nebo vyreseni
situace pfilis dlouhou dobu

e Problematika je tak komplexni, Ze ¢asto sami odpovéd neznaji, musi se ptat jinde, o to déle
odpovéd

Obcas se mezi respondenty objevovala i hypotéza, Ze je mezi zaméstnanci operacniho programu
vysoka fluktuace, a proto jesté problematiku dostatecné neznaji a musi se ¢asto ptat zkusenéjsich

U respondentd, ktefi maji dlouhodobou zkusenost s prazskymi granty (i OPPA) zaznivalo, Ze dfive
bylo prakti¢téjsi to, Ze stejny manazer byl organizaci pfifazen béhem podavani Zadosti i v prabéhu
feSeni projektu, coZ usnadriovalo a urychlovalo celou komunikaci a feseni jejich problém. Vedlo to
k tomu, Ze jeden ¢lovék znal projekt od zacatku do konce.

Pfirucka

DaleZitym zdrojem informaci v pribéhu celého projektu (od podavani Zadosti az do konce
projektu) je ptirucka. Jedna se o velmi obsahlou a komplexni publikaci. Komplexnost a obsahlost spolu
s pouzitym ,,ufednim” jazykem (Ci jazykem EU), kterym je napsana vede k tomu, Ze je vnimana jako
velmi komplikovana na precteni, ale hlavné i k porozuméni. To ve svém dusledku vede k tomu, Ze si
prijemci musi informace ovérovat z jinych zdrojd, nej¢astéji od zaméstnancti OPPPR.

e, Nemyslim si, Ze bych byla néjak hloupd a neschopnd, ale i tak jsem musela kaZdy odstavec
precist 3x a stdle jsem si nebyla jistd, jestli jsem to pochopila spravné”

Prijemci by uvitali, kdyby byla pfirucka napsana jazykem, ktery bude jasny, prehledny a hlavné
jednoznacné srozumitelny.

Uvodni seminaf

Pro rfadu respondentll (zejména ti z nestatni sféry, co nemaji pfilis zkuSenosti s dotacemi) byl
seminar nejvice srozumitelnym zdrojem informaci. Nejvice si pochvalovali informace o tom jak
postupovat pfi poddni Zadosti. Na rozdil od pfirucky a webu na seminafi zaznivaly informace vice
srozumitelné a bylo mozné se na problematiku pfimo doptat.

Zameéstnanci OPPPR, ktefi na seminafi o projektovych zalezitostech informovali, puasobili
profesiondlné a zkusené.

Celd atmosféra seminard byla hodnocena velmi pozitivné.

Jeden respondent zminil i fakt, Ze citil, Ze jeho Uc¢ast na seminafi plnila i roli propagace vlastniho
projektu

o ,Ukdzat se tam, aby o vds lidi z magistrdtu védéli“
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Informacni systém MSEU.MSSF.CZ

Tento informacni systém je pravdépodobné nejkonzistentnéji negativné hodnocenym
nastrojem komunikace v rdmci celé integrované komunikace OPPPR. Celkové je vniman jako velmi
slozity a neprehledny. Mezi dalsi negativni hodnoceni patfi jeho slozité a zcela neintuitivni ovladani. Ze
zacatku méli s ovlddanim programu problémy i sami zaméstnanci OPPPR.

e Jeto dés! Treba jenom odeslat depesi — najit nékoho v adresdri, pak ho pridat mezi prijemce,
pfiloZit dokument .....nadlidské usili“

e Ndzvy téch jednotlivych oblasti, pokaZdy jsem mél pocit, Ze v tom déldm zase poprvé.“

Mezi dalsi negativni hodnoceni patfi jeho nestabilita a to zZe ,padd“ a dlouho se nacita.

Dalsi komplikaci pfedstavuje jeho uZivatelska nevstficnost a neprakti¢nost. Jeden uUkon je tfeba
realizovat sloZitym procesem klikani, ukladani a potvrzovani. Navic je vSe je potfeba pribéziné ukladat.

o, To co déldte bézZné jednim tlacitkem, tady obndsi 10 riiznych ukoni a prokliki”

| pfes skutecnost, Ze systémy jsou vytvoreny centralné pro vSechny subjekty implementace a
fidici orgdn nema moznost je jakkoli ovlivnit, je tfeba témito vyhradami pracovat v procesu
komunikace. Bylo by tedy vhodné v ramci komunikace k odborné verejnosti systém komunikovat
jako ,nebytnou nutnost” v ramci procesu a Zadatellm nabidnout podporu.

www.PenizeProPrahu
Spontanné je web relativné malo zminovanym nastrojem komunikace OPPPR. Nékdy je jesté
zminovan web magistratu, kde jsou vyzvy a kontakty. Zfejmé se jedna o starsi web.

Oba tyto weby jsou vnimany jako mista, kde ¢lovék pomérné jednoduse najde, co hleda.
Predevsim se jedna o prehled aktudlnich a planovanych vyzev, misto, kde Ize stdhnout ptiruc¢ku a dalsi
dokumenty, pfipadné aktuality. V tomto ohledu je web vniman jako funkéni a jednoduchy.

Na druhou stranu neni web povaZovan za misto, kam by pfijemci chodili pro inspiraci, nebo
informace o dalSich probihajicich projektech. Nicméné respondenti takovou potfebu ani nemaji a
soucasna podoba a funkcionalita jim vyhovuje.

Nazev webu www.penizeproprahu byl hodnocen celkem rozporuplné. Na jednu stranu
respondenti ocenovali jeho jednoduchost a dobrou zapamatovatelnost (na rozdil od slozitych zkratek
nazvl operacni programd). Na druhou stranu slovo penize neodkazuje srozumitelné na
dotace/grantovy program. Dale sebou slovo penize nese i negativhi emoce typu: Zebrani o penize,
machinace s penézi. V tomto ohledu navrhovali namisto slova ,, penize” emotivnéjsi a vice lidska slova
jako pomoc, podpora, atp.

Komunikacéni témata

Celkové vnimani OPPPR ovliviiuje nékolik oblasti, které vétSinou nejsou adresovany
fizenou/planovanou komunikaci magistratu, ale spiSe si zZiji svym Zivotem. Obsah je tvofen na zakladé
zkuSenosti prijemc( a Zadatell a komunikaénim médiem je nejcastéji word of mouth neboli
,Suskanda“. BohuZel se Casto nemusi jednat o redlnou situaci. Jedna se predevsim o oblasti —
Otevrenosti OPPPR pro vSechny, Ptinos projektd OPPPR pro verejnost, Transparentnost programu a
Efektivita programu.
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Otevrenost programu OPPPR pro vSechny

Podle respondentli program neni urcité otevieny pro vsechny. Pfi¢in je hned nékolik. Mezi
hlavni je uddvana sloZitost zvladnuti podani a realizace projekt(. Casto je udavéno, ze bez externiho
poradce to neni mozné. Externi poradci jsou zaroven povaZovani za drahé a nedostatkové zbozi

Dalsim dlvodem je fakt, Ze do Zadosti je potfeba ,nainvestovat” hodné cCasu i penéz, coz si
néktefi nemohou dovolit. Néktefi ani dopfedu nevédi, Ze toto bude tak slozité. Pokud nedojde ke
schvaleni projektu, mlZe to byt pro nékteré Zadatele i likvidacni.

Na druhou stranu se objevil i nazor, Ze je dobfe, Ze se o existenci tohoto programu tak ¢asto
nevi, protoze se o ném dozvédi jen ti, ktefi jsou na néj profesné i personalné dostatecné pripraveni.

Prinos programu OPPR pro verejnost

Hodnoceni této oblasti je pro respondenty sloZité. Sami v tomto svété dotaci a projektd
kazdodenné Ziji a znaji ho a ¢asto ani nevi, co si o téchto projektech a jejich financovani mysli verejnost.
Respondenti maji nicméné pocit, Ze neexistuje zddnda cilend komunikace OPPPR smérem k cilové
skupiné Sirsi vefejnosti. Domnivaji se, Ze tato komunikace neexistuje ani v roviné informovanosti o
existenci OPPPR ani v roviné informaci o pfinosu OPPPR pro béZné obcany napfiklad prostfednictvim

informaci o realizovanych projektech.

Nékolik respondentl zminilo vtomto ohledu komunikaci/reklamy o tzv. ,prazskych
voucherech”, ale sami nevédéli nebo si nebyli jisti, zda to souvisi s OPPPR. Navic i tuto komunikaci
hodnotili jako pomérné strohou ¢i nestastnou ve smyslu , pfijdte si pro dukaty na magistrat”, coz na
jednoho respondenta plsobilo aZ jako urazejici.

Vétsina respondent se shodla, Ze téma dotaci ma ¢asto negativni konotace a mezi béznou
populaci neni prilis popularni. Mezi divody, z kterych tyto nalady zfejmé plynou, udavali:

eV médiich se komunikuji predeviim negativni kauzy (Capi hnizdo, golfové a hotelové resorty,
vystavba silnic apod.)

e Dotace je pro Cast verejnosti spojena s rozhazovanim nasich verejnych penéz a jejich
prerozdélovani tém, ktefi si to podle nich nezaslouzi (migranti, nepfizplsobivi)

e U odborné vefejnosti to navic je vnimani slozitosti ziskani dotaci a jejich administrace,
predevsim z dlivodU pfilisné administrativy (zde je ten stereotyp vniman jako opravnény).

Z vySe uvedeného vyplyva, Ze respondenti vesmés zastdvali nazor, Zze by OPPPR mélo vice
mluvit o své existenci, aby se do popredi vice dostaly pozitivni pfibéhy pomoci, a tim se zlepsila i image
dotaci a ¢erpani z evropskych fond(i obecné.

Transparenstnost

Vnimani transparentnosti prazskych dotaci se v ¢ase vyviji pozitivnim smérem. Obecné je
OPPPR vniman jako transparentni. Jako dlvody pro toto tvrzeni jsou jmenovany nasledujici davody -
spousta pravidel, podminek, kontrol a reportovani, coz vizi transparentnosti jasné posiluje.

U hodnoceni zadosti vyvstava otaznik nad transparentnosti z divodu vyuZivani ,anonymnich”
hodnotiteld, u kterych ¢asto Zadatelé neznaji ani jejich motivaci, ale ani jejich odbornost. Mezi divody
jisté netransparentnosti hodnoceni patfi

e Hodnoceni je subjektivni a lidsky faktor je velmi zradny
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e Hodnotitelé nejsou vidy vnimani jako odbornici na danou oblast. Hodnocené oblasti tak casto
nerozumi a nedokaZou ji objektivné zhodnotit. Jako pfiklady byly uvadény relativné slozité
vyzvy na socidlni podnikani, kde je potfeba propojit znalosti z oblasti socidlni ale i ekonomické
a podnikatelské.

e VsSechna pravidla a tabulky nuti strojové hodnotit a nezamyslet se nad potfebnosti pro lidi.

Pfi pfimém dotazu na vnimani transparentnosti z pohledu pfitomnosti politickych zajma
respondenti odpovidaji spiSe vyhybavé. Nejcastéjsi jsou odpovédi typu nevim, nevidim do toho. Obcas
byly zachyceny néjaké naznaky nebo hypotézy, Zze soucasnd garnitura na magistratu spise podporuje
projekty urcitého typu Ci prosazuje néjaky projekt. Nicméné se nejednd o prioritni téma.

Efektivita grantové podpory

Pravidla a podminky ¢asto nuti vyuZzit penize méné efektivné, protoze je blokové dano kolik
procent se ma na co vyuzit. Oproti minulym programim OPPA je uskutecnovani zmén v projektu
vnimano jako slozitéjsi, coz také vede ke spousté neefektivnich feseni/aktivit.

Nékdy byva na Skodu pfilis podrobny projekt v zacatcich, ktery svazuje a nuti je se ho za kazdou
cenu driet (i za cenu nizéi efektivity nebo vyuZitelnosti). Cas mezi podanim projektové 7adosti a
realizaci projektu byva velmi dlouhy a na trhu a ve spolecnosti se za tu dobu uskute¢ni mnoho zmén,
které mohou projekt ovliviiovat a vyzaduji jeho Upravy. Zmény v projektech vnimaji respondenti jako
problematické a jejich schvaleni za pfilis zdlouhavé, i kdyz vychazi z platné metodiky

Nejvic ale efektivitu projekt( zatéZuje pfilisSna byrokracie a administrativa. Ty neiamérné
zatézuji zaméstnance/realizatory a rozpocet projektu. Jedna se o pfilis mnoho dokumentd, které se
musi dokladovat ke kazdé zpravé (napf. nutnost schvalovani véemi klienty - i rodici jednotlivych déti,
nejen feditelkou Skoly, podepisovani dlichodci vdomové dlichodcl apod.), ale i obtiznou praci
s projektovym softwarem.

Vnimani OPPPR
Soucasné vnimani OPPPR je v podstaté pozitivni predevsim diky jeho projektovym manazerim.
Nejcastéjsi pouzivana pridavna jména pro popis OPPPR jsou:

e Napomocna
e Ochotnd
e Privétiva
e Pratelska

Jedna se ale viceméné o projekci projektového manazera a lidské komunikace s persondlem
do vnimani celkového OPPPR.

Nicméné pokud respondenti o tématu premysleji déle, velmi ¢asto zminuji i negativa, ktera jim
vyrazné komplikuji praci. Jedna se predevSim o nedostatecné kapacity zaméstnancl a jejich
pretizenost, zpoZzdéni oproti planu na vSech Urovnich od hodnoceni projektovych Zadosti, ptes podpisy
smluv a schvalovani projektovych zmén a zprav az k findlnimu vyporadani projekta.
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V tomto kontextu je OPPPR vnimdno spise jako ,Pfepracovana Zenska se ctyfmi détmi (osami),
kterd si Casto nevi rady, je unavena a bezradnd (odkaz na dlouhé Ihlty pro odpovédi, pretizenost)”.
Mezi dalsi ptirovnani patfi i, Pani Colombova — nikdo ji nikdy nevidél a nikdo nevi, co od ni mlze ¢ekat
(odkaz na to, Ze program o sobé neddva pfilis aktivné védét)”.

Samostatnou kapitolou zlstava systém OPPPR a jeho urednicky charakter, ktery ma velmi
daleko k inovacim a modernim organizacim a jejich fizeni. To za¢ind u nesrozumitelnosti jazyka, ktery
program pouziva az po urednicky az formalisticky zplsob fizeni programu a kontrolu jednotlivych
projektd. OPPPR je vniman jako ,,Suchar urednik, mluvi formalnim nesrozumitelnym jazykem, nepfilis
vstficny a ochotny (dlouhodobost, nesrozumitelnd psana forma, neflexibilni, zastarald, zkostnatél3,
sloZitad agenda)”

Skupinové diskuze — FG

Prabéh skupinovych diskuzi probihal podle pfedem schvaleného scénare. Po ivodnim predstaveni
pribéhu skupinové diskuze, organizacnich informacich a vzajemném predstaveni vsech respondent( a
moderatora zacala vlastni prace skupiny. Scénaf zahrnoval nasledujici aktivity:

e Asociace spojené s kreativnim/grafickym zpracovanim inzeratu

o Respondenti vidéli inzerat po dobu cca 2 sekund a sdileli okamZité asociace spojené
s inzeratem pri tak kratké expozici. Tato aktivita se snazi odhalit, jak inzerat plsobi na
cilovou skupinu, pokud inzerat pouze zahlédnou a nemaji moznost ho déle zkoumat.

e Pod lupou — detailni sezndmeni se s inzeratem

o Respondenti maji moznost si inzerat/feseni dikladné prohlédnout a maji moznost
reagovat jak na celkové zaméreni, obsahové a grafické zpracovani, tak i pouzité texty.

e Hodnoceni naplné projektli — jedna se o vnimani vhodnosti vybéru projektl predevsim na
zékladé jejich zaméreni/obsahu.

e Logo Praha a EU — respondenti se vyjadfovali jak v celkovém grafickém/kreativnim feseni
vnimaji pouZziti/prezentaci loga hl. m. Prahy a EU

e Dulvéryhodnost projektd financovanych z prostfedk( EU

o Respondenti hodnotili, jak vnimaji projekty financované z prostfedk(l EU predevsim
v oblasti jejich cileni/zaméreni a efektivity.

e Vnimani projektovych naklad(i a dopadu projektl

o Respondenti hodnotili, jak vnimaji v grafickém/kreativnim feSeni pouziti realnych
nakladd na projekt v kontextu projektového dopadu

e Vizudlni prvek ,RUST“

o Respondenti hodnotili, jak vnimaji pouziti dalsiho grafického elementu ,RUst pro vas
projekt” v celkovém grafickém feseni
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,Button” projektovy web

o Respondenti hodnotili vnimani grafického zpracovani a umisténi grafického elementu
s uvedenym projektovym webem

Dalsi

o Na zavér skupinové diskuze ale i v celém jejim pribéhu méli respondenti moZnost se
vyjadfit  kjakymkoliv dalSim oblastem kreativniho/grafického zpracovani
komunikace/“inzeratu”.

Seznam kreativnich reseni/jednotlivych projektd

Celkové bylo testovano 7 kreativnich konceptd, respektive projektovych konceptl. Viechny mély
viceméné jednotné grafické rozloZzeni/layout s témito dominantnimi prvky

Jednalo se o tyto hodnocené koncepty/vizualy: 25 () proJEKT

Hlavni imageovy obrazek

Vedlejsi projektovy obrazek v kolecku
Hlavni ndzev projektu

UZ PRACI
WEHLEDOM.
Diksy.

Claim projektu, ptipadné vysvétleni jeho obsahu

Text popisujici obsah projektu

Naklady vs. pfinos

Graficky element ,Rlst pro vas projekt, Praha roste s Vami“

s logem penize pro Prahu

,Button“/grafické tlacitko s internetovou adresou

Logo hl. m. Prahy a EU f’s
R

paauA PRO VAS

Uz praci nehledam . = =
Mosty ke Skoldm T

Podzim se blizi

Handicap? No a co!

Ucime se od pfirody

Strom Stésti existuje

Z4dné klacky pod nohy

UZ prdci nehleddm

Asociace
U tohoto kreativniho feseni pti kratké expozici respondenti nej¢astéji jmenovali nasledujic asociace,
které Ize hodnotit jako SILNE a SLABE STRANKY feseni.

SILNE STRANKY

e EVROPSKA UNIE s
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Y. Ny Vvropske strukturaini a Iinv y PRAlGA

L OP Praha — pdl rustu CR PRAIlG



w2 analytics

e  Graficky silny prvek nadpisu, ktery upouta
,héco jako, Ze uz nepotrebuju pracovat ani penize”
e Dobre zapamatovatelny graficky prvek ,bezdomoveckych” rukavic

e Pozitivné vnimané celkové zpracovani, které ,,Na prvni pohled pripomind retro styl”

SLABE STRANKY

o (Casto respondenti uddvali, e nelze uchopit, o co v projektu jde, ani smér projektu

e Velmi Casto, pfedevsim u Zen zaznivala negativni asociace s ,bezdomoveckymi” rukavicemi
»Zaplivany bezddci v NY v metru. ..cedule na kartonu nemdme penize na déti“
o Spatné rozpoznatelny graficky prvek projektové fotky - zeleninovych chipst
, To neni koblizek?”
e Prestoze byl nadpis hodnocen jako silny a dobfe viditelny, nékteti respondenti méli vyhrady
k jeho grafickému zpracovani
e Velmi ¢asto bylo udavano, Ze je na inzeratu pfilis mnoho informaci

Pod lupou
V pripadé, ze méli respondenti moznost si inzerat Iépe prostudovat, nejcastéji udavali nasledujici
nazory a hodnoceni

e Celkové se jim pfi delsi expozici zdalo zpracovani lepsi a feseni bylo Iépe pfijimano
* Je mito sympatictéjsi”
» ,Ted mito ddvd smysl”
e Velkym tématem byla pfitomnost ,Spinavé ,bezdomovecké” ruky/rukavice ve spojitosti s
jidlem
*  Velkd cast ucastniki FG (prevdzné Zeny) spatné sndseji Spinavou ruku v kontextu jidla
e Celkové je casto odmitano propojeni prvkd bezdomovectvi a jidla, které by méli icastnici jist
,Vibec bych to nechtél jist”
e Kriticky se respondenti vyjadiovali také k obrazku zeleninovych chips, ktery se jim zdal osklivy
a nejasny
e ,Nejde poznat o, co jde”
e Jd myslel/a, Ze to jsou listky ruZe/purpura ....“
e Jde blbé rozpoznat, Ze to jsou chipsy“
e Castd byla i kritika celkového grafického Feseni
,Proc to musi byt zase ta oskliva grafika evropskych projektii?“
,Nechtél bych byt zaméstnanec toho projektu”
,Proc¢ to nemiiZe vypadat jako normdini ndpadita reklama?“
e Velmi kriticky se Ucastnici/respondenti vyjadfovali o textové zpracovani. Volali hlavné po jeho
celkovém zlidsténi.
e Celkoveé zjednodusit i textové feseni nadpisu —, Uz praci nehleddm”
LAt to je napriklad - uZ nehleddm prdci
LAt to zni prirozené, jak by to fekl normdini ¢lovék”
,Hlavné at to zni normdlné”
e Dalsi kritika se tykala i textu popisujiciho projekt. Chtéli by zdlraznit predevsim klicova fakta
o obsahu projektu a pospat to ,lidsky“
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e At tam je — Vlyrabim zeleninové chipsy a ne vyroba zeleninovych chipst v socidlnim
podniku”
e Upravit grafiku/logotyp nadpisu
* Attovypadd néjak prirozené!
»Hnusnd velkd psaci pismena, takhle prece nikdo nepise”
o Casto se v prib&hu opakovala i kritika celkového grafického vyznéni
Doporuceni
Respondenti by doporucovali zasadné upravit fotografie i text
e Hlavni Fotografie by méla reprezentovat projekt a méla by projekt/produkt vykreslit pozitivné
» ,Odstranit bezdomovecké rukavice a spinu”
e Fotografie chipsl je nejednoznaéna a matouci — vyuZit reklamni fotografie projektovych chips
* Hezky nafotit a prezentovat zeleninové chipsy”
e Zasadnim zplUsobem upravit text popisujici projekt tak, aby byl pfehledny a snadno
pochopitelny a popisoval skutecné vyhody projektu
e Obsahové upravit ¢ast projektové ndklady a dopad tak, aby si lidé predstavili, co se opravdu za
projektové penize stalo. Jaky byl dopad.

Mosty ke skoldm

Asociace

U tohoto kreativniho reSeni pri kratké expozici respondenti nej¢astéji MOSTY‘
KE SKOLAM

jmenovali nasledujici asociace, které Ize hodnotit jako SILNE a SLABE
STRANKY feseni

WO Zatlenovani deti a 23k0 s odiisnym
P matefskym jazykem.

SILNE STRANKY

e Na prvni letmy pohled grafické zpracovani pUsobi napadité a
optimisticky
,Hezké propojeni obrazu a slova”
»Je to hezky barevny, skoly nejsou takhle barevny”

e Sdéleni respektive hlavni nazev inzeratu je vniman jako - Jasné s PRO VAS
SVANI PROJEKT

T estonon setve
7500 38 15 s

sdéleni, Ze jde o projekt pro skoly
,..Néjaké aktivity pro déti?“, ,pohyb do skol?“, ,konecné se ve
Skoldach bude néco dit!”

SLABE STRANKY

U tohoto feseni nejsou udavany zadné negativni pocity ani asociace, které by bylo mozné vyhodnotit
jako slabé stranky reseni.

Pod lupou

V ptipadé, Ze méli respondenti mozZnost si inzerdt |épe prostudovat, nejcastéji udavali nasledujici
nazory a hodnoceni. Ty Ize vnimat spiSe jako kritické a negativni. Tato kritika se tyka jak grafického
reseni, tak textu

e Kritizovan je i samotny obrazek, ktery se pfi rychlé expozici libil. Pfedevsim z dlivodu, Ze se
nepoji s obsahem projektu a sami respondenti navrhuji zajimavé kreativni reseni
* Je to chaoticky, to zaméreni projektu k tomu projektu obrdzku viibec nepatii*

e EVROPSKA UNIE s
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,Pro¢ tam neni obrdzek, jak si viethamskad hol¢icka ¢te babicku/pejska s kocickou.
Tak vim, Ze si diky projektu precte nasi ¢eskou knizku“
o Také je kritizovan samotny text, ktery nezaujme a pfilis pfipomina projektovy jazyk.
* ,Mné to prijde jako text, kterej ¢lovék nevnimd. Ten zbytek je divnej”
» ,, Je to takovy projektovy PTYDEPE”
e Zanejslabsi povazuji, Ze je jako vystup projektu udavano ,,7 klicovych aktivit.
* 7 klicovych aktivit. To mi je uplné jedno, to bych necetla. Je potfeba vidét, co se
konkrétné stalo”
,Kolik déti jsme naucili Cesky, a Ze maji nové kamarddy”
* ,Konkrétni jméno toho dité. Adélka uz cte ceské knizky”
e kritizovan je i projektovy obrazek, ktery také o projektu pfilis nevypovida.
e ,Ten maly obrdzek v kruhu je o nicem”
Doporuceni
Jako doporuceni je uvadéno celkové prepracovat text i fotografii.
e Zasadné prepracovat text tak, aby popisoval projekt véetné jeho realnych vystupd.
e Nejhlre je vnimano heslo 7 kli¢ovych aktivit jako dopad/vystup projektu
e Prestoze je fotografie vnimana jako pozitivni a veseld, doporuceni zni, aby byla fotografie
zménéna, tak, aby odpovidala obsahu projektu a reprezentovala jeho cile.

Podzim se blizi

Asociace

U tohoto kreativniho feseni pfi kratké expozici respondenti nejcastéji
jmenovali nasledujici asociace a hodnoceni, které Ize hodnotit jako
SILNE a SLABE STRANKY fegeni

SILNE STRANKY

A MY SE JESTE
NEVZDAVAME

Vyroba unikitnich dekoraci a kuls.

Jako silné nebo alespon pozitivni byly uvadény nasledujici asociace:

e Hraotriny

e Sci—fi -
e Metalovej koncert RUST S
e Duchodci bézte do toho BE@ERQMAS T

Mezi dalsi silné stranky grafického reseni byly udavany:

e Rozpozndni, Ze jde o projekt pro seniory
,Podzim se bliZi, evokuje mi to stari“
o Grafika, ktera zaujme
,Vidél jsem tam mece”
» Javidél spokojenyho, vousatyho pdna. ...smdl se. ...myslim, Ze se smal”
SLABE STRANKY

U tohoto feseni nebyly jmenovany Zadné vyznamné slabé stranky. Snad jen ponurost grafického reseni.

Pod lupou
V pripadé, ze méli respondenti mozZnost si inzerat |épe prostudovat, nejcastéji udavali nasledujici
nazory a hodnoceni.
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Pozitivné hodnocena kreativni narazka na Hru o trliny. U respondent, ktefi Hru o triny
neznali, nedochdzelo k negativnimu vnimani konceptu.
* ,Nojo, vypada to jako hra o triiny — winter is coming“
,To je dobrej for”
Celkové zpracovani bylo vnimano jako nejkvalitnéjsi. Obrazek/grafické zpracovani davalo
smysl i s projektovym obsahem a jesté mélo kreativni narazku.

,0brdzek dobrej, ale na prvni pohled to nebylo ziejmy*”
,Jo, vyroba kulis. ...to je jasny..”
Opét byl kritizovan obrazek ,, z projektu”, ktery zde jeden z respondent( nazval Leskem

Semelkou. Samotny portrét, zifejmé ucastnika projektu, je hodnocen, Ze ma minimalni
pfinos. Pokud by zde projektova fotka byla, je potfeba, aby uméla ukdzat na cinnosti
projektu.
Jako nejvétsi slabina byl opét vniman jazyk textu popisujici projekt.

»Musi byt konkrétni a personalizované”

»Kolik si v projektu vydélal?*
,Aby k tomu ddvala smysl i ta fotka“

Doporuceni
Doporuceni u tohoto feseni se tykala spiSe detailll a vylepseni nez celkové nespokojenosti s fesenim.

Grafika
e Upravit grafiku, aby byla rozpoznatelnéjsi
*  Fotka vousatého muZe by méla reprezentovat ndplfi projektu
Text
* Personalizovat dopady projektu
* Popsat Impact projektu nikoliv jen pocet zaméstnanych osob
* Vyvarovat se projektovému jazyku — pouzit zcela prirozeny a uderny jazyk

Handicap? No a co!

. o SRR e
Asociace . HANDICAP? NO A CO!
U tohoto kreativniho feseni pfi kratké expozici respondenti nejcastéji = R

jmenovali ndasledujici asociace a hodnoceni, které Ize hodnotit jako
NEUTRALNI ASOCIACE a SILNE a SLABE STRANKY Fe3eni

NEUTRALNI ASOCIACE

SILNE STRANKY

Zmrzlina a kapucino
Néjaky hendikep, ale neni vidét

Neni tam zadny vozi¢kar - Pfekvapeni o
ADHD u déti, nebo néjaky takovy projekt RUST

) PRO VAS
s & prOJEKT

[t S——

Celkové tesSeni pusobilo pozitivné a do jisté miry i prekvapivé.
Predevsim z dlivodu, Ze hendikep uvedeny v textu nadpisu nebyl pfi rychlé expozici rozpoznan.

jako dalsi silna stranky feseni byl uvadén libivy nadpis.

SLABE STRANKY
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Mezi udavané slabé stranky patfil fakt, Ze grafické reseni plsobi tmavé a graficky chaoticky — ¢lovék,
,zmrzlina“, dodavka

e ,Asito bude néjakd blbost”
e ,Tmavy, tak to na mé pisobilo. A vzadu jsem si vSimla auta. A to mi tam neddvalo Zddnej
smysl”
Pod lupou
Inzerat/grafické reseni bylo pfi podrobnéjsim prohlédnuti pfijimano kritictéji nez pfi rychlé expozici.
Pozitivni zlstal pocit pfekvapivosti typu vybraného hendikepu.

e Prekvapivost
 Cdst ucastniki kladné hodnoti zajimavost hendikepu — protéza/mladd holka
e Druhd cast (odbornici) typ hendikepu hodnoti negativné, nebot nepotrebuje zasadni
pracovni ulevy
e Kritika celkového grafického reseni, které plsobi komplikované a chaoticky.
»Hodné mi to splyva“, ,proc tam je to auto?”
* ,Pro¢ tam je to kapucino?”
e velmi negativné byly opét pfijimany texty, které zni velmi projektoveé.
,Ten text neni viibec lidskej”
,@astronomie, kterd umoZriuje lidem existovat? To je vykrik do tmy!”
,Vibec nevim o ¢em to je???. ...aha oni koupili auta”
e U tohoto projektu byla negativné vnimana i vySe naklad( projektu. Jednim z diivodl je opét
i chybéjici popis dopadu projektu. Nakup aut o dopadu na pracovni mista nebo Zivot
Prazand nevypovida.
* Hodné penéz do ndkupi aut
Doporuceni
Doporuceni byla pfedevsim pro text, ale castec¢né i smérem ke zjednoduseni grafiky.

e U textu se opét jednalo predevsim o apel na,,polidSténi“ popisu projektu
e Popsat presny dopad projektu/IMPACT. Jak bude, kdo z projektu tézZit. Jak cilovd
skupina, tak béZny obcan Prahy.
o Text zlidstit
e U projektovych naklad(, které jsou u tohoto projektu nejvyssi, by bylo potfeba popsat
dopad projektu na vznik novych mist a zlepseni Zivota Prazand.
e Qdlehcit celkovou grafiku, které plsobi pfilis komplikované — dodéavka, Zena, kapucino.
« Je to prilis komplikované — pozadi auto, vpredu hendikep, v kolecku kafe
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Ucime se od prirody

Asociace

U tohoto kreativniho feSeni pfi kratké expozici respondenti nejcastéji
jmenovali nasledujici asociace a hodnoceni, které lze celkové hodnotit
spiSe jako kritické:

e, Zase déti, klisé”
e, Trdvnik se k tomu nehodi — neni priroda“

e Trdvnik mné to evokovalo — nudici se déti, které si houpou
nozickama*

e Je to hodné neorigindini. ....typickd fotka z fotobanky”

e Asi by mé to nezaujalo — klisé. Je to hodné neorigindlni“ NV PROJEXT. it

e, Téma déti a pfirody mé zajimd, ale tomuhle (zpracovdni) bych [l 5w £
neduvérovala.”

e, Zajimalo by mé, co se od trdvniku dozvédéj”

Za pozitivni Ize oznacit, Ze predevsim zpracovdni nadpisu rychle vede k pochopeni celkového zaméreni
projektu:

e ,Néco jako aby se déti ucili venku, byly vic s pfirodou”
Pod lupou
Pti delSi expozici vizual/inzerat spise generuje dalsi otazky a vede k negativhimu vnimani a kritice.
Kritizované je predevsim celkové zpracovani, kde je pouzita nic nefikajici fotka s travnikem, ktery neni
pro respondenty pfirodou a slozity popis projektu, ktery neumime jasné sdélit, k cemu projekt ptispél.

e ,Zahrada je odpovéd, ale kde je ta otdzka?”

e ,Co se tam budou ucit? ...,chybi tam to dilezZity”

e ,Ztoho obrdzku mé to viibec nenapadne o cem to je”

e ,Asi by tam méla byt fotka toho projektu, ty ucebny”

e ,Spis to vypadd jako zdravy svaciny do skol“

e ,Nicméné obsah projektu po dikladném precteni vnimdn pozitivné“
Doporuceni

Doporuceni jsou podobna jako u ostatnich vizuall/projektd. Tykaji se predevsim pouzité
fotografie a textu. Fotografie by méla byt idedlné pfimo z projektu, nebo alespon redlny projekt
evokovat pripadné ukazat, jak se déti uci venku a néjaky konkrétni pfinos vyuky v pfirodé, napf. motyl,
ktery sedi na kniZce biologie zrovna na kapitole Motyli“. Hlavné by fotka méla vice reprezentovat
pfirodu. Travnik pro respondenty pfirodu nepredstavuje. Text by mél byt napsan srozumitelné a zcela
jednoduse popsat co se diky projektu stalo.
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Strom stésti existuje

Asociace

U tohoto kreativniho FeSeni pfi kratké expozici respondenti nejcastéji STROM ST
jmenovali pozitivni asociace a hodnoceni, které by se nejcastéji dali EXISTUIE
seskupit pod pojmy ,prekvapeni®, ,veselé“ a ,takova blbost”. |  omae

na matefskou Skolu | /

v pfipadé posledné uvedeného se spiSe jednd o néco milého nebo U stromu
alespon zajimavého, co stoji za prozkoumani.

o _Hmmmm?*, ,chichichi”
e ,To mérozesmdlo, jak ji leti vlasy dozadu“

e ,Néjaky fantasy?” Rﬁs-r

e ,Pipi puncochatd” N0

PRO VAS
] PROJEKT

e _Knizni veletrh” o
e ,To je blbost” B =
e Libise mito”

Pod lupou

PFi delsi expozici vizual/inzerat spiSe generuje otazky a ¢astecné i kritiku. Pouziti obrazku holéicky
s pohadkovymi vlasy vede k rozdéleni respondent(l na viceméné podobné velké skupiny. Na ty, kterym
se obrazek libi a pfijde jim zajimavy a na ty, kterym pfijde tematicky uplné mimo projekt a jeho pouziti
tedy vnimaiji jako nevhodné. Negativné;jsi reakce nez obrazek nicméné vzbuzuje nadpis a opét textovy
popis projektu, ktery je sloZity a pro béZného obcana nepochopitelny a neuchopitelny. Nadpis vzbuzuje
az prilisna ocekavani, ktera navic nejsou v souladu s dopadem/cili projektu.

o, To je strasné ezotericky”

e ,Ten ndzev je uplné nemistnej” .. “tam je pfece dileZitej ten strom a ne strom Stésti“
» ,Cotoje za projekt???"

e ,To jako dosdhne néjaky nirvany?“

U popisného textu jde v dlsledku jeho sloZitosti k nepochopeni, prestoze, Ze je projektovy zamér
pfijiman zcela pozitivné:

e ,CoZe? Co to je za projekt?”
e, Ta myslenka opravy skoly je skvéld, ale nedd se k tomu dostat”

Doporuceni

Podobné jako u predchozich vizudll je i zde potreba vyrazné zjednodusit celkové sdéleni a
zajistit homogennost celé komunikace, tzn. nadpis, ktery jasné odkazuje k obsahu projektu,
jednoduchy popis projektu napriklad pouzitim hesel nebo infografiky a pouziti fotky, kterd vice
odkazuje k tomu, ¢eho se v projektu dosahlo.
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Z6dné klacky pod nohy

Asociace

Prvni reakce na toto kreativni feSeni pfi kratké expozici by bylo mozno
shrnout pod pojmy neutrdini a negativni. Neutralni/obecné asociace se
vztahovaly prevaziné k obrazku a Ize jmenovat

e, ManaZersky moudra ...5 zptsobd, jak byt uspésny”

e, VoIné staZend fotka z internetu”

e  Kravatak”

e, Takovej Amway” Rﬁs-r ::—

- PRO VAS o
5 vam PROJEKT s

e, Divny boty”

Negativni reakce se tykaly jak obrazku, textu, ale i celkového zaméreni - B 5F]
vizualu:

e Velmi mdlo divéryhodné”

e A jestli se to tyka byrokracie?, tak to ani ndhodu, tomu nevéfim*“
o Klise”

e, Hrozné prvopldnovej nadpis i fotka”

e Reklamni sdéleni banky nebo persondini agentury”

Nadpis obsahujici dvé negativni vyjadreni — ,hdzet klacky pod nohy” a negaci, Zadné”

Pod lupou
Jde zfejmé o celkové nejhlre/nejkriti¢téji hodnoceny inzerat/vizual. Zasadni kritika se tyka nadpisu,
pouzité fotografie, ale i zaméreni/obsahu vizudlu. Fotka je hodnocena jako zcela nemistna.

e, Cotoje za kravatdka, lobbistu? (on) je z magistrdatu, nebo ten kdo Zadd?“
e _ MétoazZurazi”
e Jeto jak nékdo z wallstreetu a ne nékdo kdo realizuje projekty
Nadpis je kritizovan jednak za jeho jazykovou sloZitost, tak za jeho obsah respektive za to, na co

odkazuje. Nadpis je vniman jako slib néceho, co by mélo byt samoziejmé. Takto to vypada, jako, Ze dfiv
se klacky hazeli a ted uz ne. Text vnimaji, jako kdyby banka inzerovala, Ze uz nekrade.

e Slibuji néco, co by mél byt normadlni“
e Proc to neni jednodussi:

Mezi spontanni doporuceni patii predevsim zjednoduseni nadpisu, napfiklad

e, Podporime vds projekt”

e Pokud pomdhdte druhym pomdhdme vam*“

e EVROPSKA UNIE s
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e, Mdte ndpad jak nékomu pomoci? pomizZeme vam*

wu

e IdedIné vyresime to za vds

Nejvétsi problém je vniman z vlastnim komunikovanym obsahem. Ten je vniman jako neodpovidajici
realité.

e VZdytto nenipravda. ..na administraci jsme pocitali 0,3 uvazku a mame skoro jeden”

Doporuceni
Doporucenim pro tento vizual je celkové prepracovani jak nadpisu (viz doporuceni vyse), tak fotografie.

Hodnoceni naplné projekt(

Obsahy/zaméreni prezentovanych projektl je vnimani velmi pozitivné. Vsechny projekty jsou
hodnocené jako zajimavé, potfebné a dobré. Projektové cile jsou vnimany jako dllezité a smysluplné.
PFi hlubsi diskuzi vyvstava otazka, jak efektivni je dosahovani projektovych cild a jaky je redlny dopad
a pfipadné udrzitelnost dopadu téchto projektd.

Prezentace nékterych projektl je vnimana ambivalentné. Bud' kvali uvadénym nakladim a
zaméreni projektu — uvadéno u projektu Gule - Handicap? No a co!

Dalsi divodem k pochybnostem ohledné prezentace projektu vznikd na zakladé zavadéjicich
slogand, pripadné nesouladu fotografie/sloganu/nadpisu a projektového obsahu. To je nékdy vnimano
u projekti — Mosty pro koly, Uéime se od pFirody, Strom $tésti existuje a Zadné klacky pod nohy.

Obsahové je negativné vniman pouze vizual - Zadné klacky pod nohy. Ten je €asto povaZovany za
neredlny.

Naopak jako kvalitni slogany jsou vétsinové vnimany slogany k projektiim

e Handicap? No a co!
e Podzim se blizi

Logo Praha a EU

Pouziti/prezentace loga hlavniho mésta Prahy a EU je vnimano zcela bezproblémové. Logo
Prahy ma obecné pozitivnéjSich vnimani. Pro nékteré je dokonce logo Prahy zarukou néceho
zajimavého

e, Zajimdm se o to, kdyZ je tam logo Prahy*“
e Jozajimdm se, kdyZ to je néco kde se mizZu schdzet se, bavit se”
e Mada to rdda, tfeba noc hotell a téhle aktivit je spousta, tak se zacnu zajimat”

Davéryhodnost projektt EU

Pfi hodnoceni obecné dlvéryhodnosti projektd financovanych z evropskych penéz tak
prevlada predevsim skepse. A to i pres to, Ze jsou projekty vnimany jako dllezZité. Mezi klicové
kritizované oblasti patfi ekonomickd neefektivita, byrokracie a nékdy i mald odborna znalost resené
problematiky.

e Nerozuméj tomu a je to (projekty) vytrZzeny z kontextu”

e Jsem k tomu mirné skeptickej. V tom mnoZstvi, téch projekti jsou tisice, jsou tam blbosti”
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e Jd jsem k tomu podobné skepticky, jak to tady mdme zahlceny hroznou byrokracii. A proto je
mozZnost délat ty Cdry v projektech”

Vnimani projektovych naklad( a dopadu

Uvadéni nakladd a dopadd na hodnocenych vizualech/inzeratech je vnimana velmi pozitivné.
Nicméné je dllezité, aby prezentované informace mély na prvni pohled zcela jasnou formulaci. Ideélné
by mély reprezentovat skutecny dopad projektll a spiSe neZ vynaloZené prostifedky uvadét usporené
naklady na feSeni dopadl problém0 pokud by nebyly projektem feseny. Pokud jsou uvadény pouze
naklady na projekt a zjednoduseny vystup projektu (napfiklad nakup aut, pocet zaméstnanych osob
apod.) dochazi i k velmi zjednodusujicimu a negativhimu pochopeni informace, napfiklad vydéleni
nakladl projektu poctem vzniklych pracovnich mist pfipadné poctem nakoupenych aut vede ke
zkresleni dopadu projektu. Doporucovano je napfiklad u nezaméstnanych osob dopocditat naklady na
socialni davky, neodvedené dané z pfijmu a dalsi a ty vyhodnocovat oproti poctu zaméstnanych osob
a projektovym nakladim jako celospolecenskou Usporu.

e Casto jsou, ale ndklady a dopad obtizné pochopitelné

e Bylo by tfeba popsat dopad projektt, jako opravdovy dopad/IMPACT
e Musi byt popsdno jazykem bézZnych lidi, nikoliv projektd

e, Mné to prijde prima, ..Ze to tam je uvedeno”

e Ale chtélo by to, aby to bylo jesté srozumitelnéjsi“

e, Chtélo by to vic udaji — Impact. Ndklady jeden c¢lovék na mésic”

e _ Nebo, co to usetri statu”

e Jeto (Cdstka) za rok, za tri roky?”

Vizualni prvek — RUST

Obecné je graficky prvek Rlst pro vas projekt vniman jako zastresujici graficky element, ktery
az na vyjimky nebudi silné negativni emoce. Prvek neni povazovdan za dUlezity, ale vétsinou nevadi.
Z pohledu komunikace komplikuje celkové sdéleni inzeratu, protoZe je samostatnym dil¢im
komunikacnim sdélenim. Samotné grafické reseni elementu ,,Rlst pro vas projekt” je vnimano jako ne
pfilis zdafilé, ale v podstaté prijatelné. Néktefi respondenti negativné vnimaji Uvodni pismeno ,R“ se
$ipkou. Ta jim pfipomina bud grafiku komunistického Ceskoslovenska nebo ne p¥ili§ vhodny dvojsmys|
slov PGst/Rust.

e Asociace s normalizaci — jako kladivo u Sipky pismene R, ruda barva
e Je Casto vnimano jako sloZity graficky prvek
o ,Vsechno je jinym fontem*

o ,Ajesté je tam to ucko, to je co??”
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o

»To je magnet”
,Ta Sipka je tam ndsilné natlacend”
»Rozhodné zjednodusit“

“

,Vidim v tom komunisticky kladivo

e Asociace se slovem ,PUST pro vas projekt”

,BUTTON" projektovy web

Samostatny graficky element pro vyznaceni webového odkazu na projekt je vniman pozitivné.
Vypada prehledné a ma , klikatelnou” podobu. Samotnd prezentace webové stranky projektu je také
vnimana pozitivnhé. POZOR — uvedené odkazy neexistuji.

Dalsi

Pfi celkovém shrnuti predstavenych vizualll jsou opakovany nékteré dulezité pripominky, které se
vétsinou opakuji u vsech resenych vizualld. jedna se predevsim o:

e Nepouzivat fotky z fotobanky (alespon ty typické az klisé)

e |dedlné pouzivat fotky pfimo z projektu, nebo projekt jasné popisujici. Musi umét pritdhnout,

ale i projekt vysvétlit/predstavit.

e Projektové naklady urcité uvadeét, ale dobfe popsat celkovy dopad projektu. Nikoliv jen pouzit

projektové indikatory.

e Celkova grafika je vnimana jako podpriimérna. Casteéné pfipominajici povinnou publicity spise

nez komercni kvalitni reklamu.
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Osobni dotazovani

Vite o tom, Ze Praha cerpa z Evropskych fond( nemalé prostifedky k podpore projektld z
nejriznéjsich oblasti (sociadlni oblast, infrastruktura, ekologie,...)?

80 % dotazanych bud' vi, nebo alespon tusi, Ze Praha Cerpa financni prostiedky k podpofe projekt(
z rGznych oblasti, 18 % respondentl o tomto tématu nic nevi.

Vite o tom, Ze Praha Eerpa z Evropskych fondi nemalé prostiedky k podpofe
projektd z nejriznéjsich oblasti (socialni oblast, infrastruktura, ekologie,...)?

neodpovédél/a
2%

PovaZujete za spravné, Ze Praha Cerpd z Evropskych fondl nemalé prostfedky k podpore
projektd z nejriznéjsich oblasti (sociadlni oblast, infrastruktura, ekologie,...)?

64 % vsSech dotdzanych povaZuje za sprdvné, Ze Praha cerpa finanéni prostfedky k podpore
nejriznéjsich projektd. Podil téch, ktefi souhlasi, se zvysuje mezi respodenty, ktefi odpovédéli, Zze o
tomto tématu védi nebo alespon tusi, na 74 %; mezi témi, ktefi téma sleduji a zajima je, se podil zvysuje
az na 97 %.
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PovaZujete za spravné, Ze Praha Cerpa z Evropskych fondl nemalé prostfedky
k podpofe projektl z nejriznéjsich oblasti (socidlni oblast, infrastruktura,

ekologie,...)?
100%
90% -
80%
70%
b ® (prazdné)
50% - P i | » ] —
& mano
30% ‘/
20%
10% -
0% T T
vsichni dotazani ti, ktefi téma sleduji ti, ktefi téma sleduji /
nebo alespon tusi o zajima je to

financni podpore

Znate néjaké konkrétni projekty v Praze podporované z Evropskych fond(?

Néjaky konkrétni projekt v Praze podporovany z Evropskych fondU si vybavilo 43 % dotazanych, 53 %
dotazanych si zadny konkrétni projekt nevybavilo

Znate néjaké konkrétni projekty v Praze podporované z Evropskych fondt?

(prazdné)
4%
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Jaké konkrétni projekty v Praze podporované z Evropskych fondd znate?

Dotdazani, ktefi odpovédéli kladné na dotaz ,Znate néjaké konkrétni projekty v Praze podporované
z Evropskych fondd?“, byli dotazani na konkrétni pfiklad.

Mezi nejcastéji uvadénymi projekty byly obecné specifikované:

e Vzdélavani, Skolstvi

Soc. sluzby, soc. bydleni, obédy do skol
e dopravni infrastruktura, dalnice, silnice
e neziskové organizace, firmy

e programy pro seniory, kavarny

e zelen, pfiroda, parky, cyklostezky

e vysadba strom(

Z konkrétné jmenovanych projektl pak:

e Ticha kavérna (nejcastéji)
e Toulctv Dvar

e parkKarlin

e Rock café

Operaéni program PRAHA POL RUSTU byl zminén v jednom piipadé (doslova ,Operaéni program
Praha“)

Slysel jste jiz nékdy o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU?

O OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU jiz nékdy slySelo pouhd 2 % dotazanych, 95 %
dotazanych pojem vibec nezna.

e EVROPSKA UNIE s
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Sly3el jste jiz nékdy o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU?

ano (prazdné)
2% 3%
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Vite, co je predmétem podpory z OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU?

Co je predmétem podpory z OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU, vi pouhé 1 % dotazanych.

Jmenujte, prosim, co je podle Vas pfedmétem podpory z OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA
POL RUSTU?

Pfi dotazu na konkrétni predmét této podpory byly jmenovany

e ekologie, soc. oblast
e pomoc neziskovkam a chudym

e podpora soc. znevyhodnénym

Myslite si, ze jsou projekty financované v ramci OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU
dostatecné prezentovany?

Na dotaz k dostateéné prezentaci projekttl financovanych v ramci OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA
POL RUSTU odpovédélo pouze 3 % respondentd ,spise ano“, naprostd vétiina dotazanych (69 %)
odpovédélo ,urcité ne”.

Myslite si, Ze jsou projekty financované v ramci OPERACNIHO PROGRAMU -
PRAHA POL RUSTU dostateéné prezentovéany?

(prazdné)
< spise ano
3%
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Jsou podle Vas informace pro verejnost o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU
srozumitelné?

8% dotazanych povazuje informace pro vefejnost o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU za
srozumitelné, 86 % respondentl informace nepovazuje za srozumitelné.

Jsou podle Vas informace pro vefejnost o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA
POL RUSTU srozumitelné?

nevim
3%

(prazdné)
4%

urcité ano
3%

spiSe ano
5%

Jsou podle Vas informace pro vefejnost o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU
zajimavé?

Informace o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU jsou zajimavé pro 17 % dotazanych, 77 %
respondentl je povaZuje za nezajimavé

Jsou podle Vas informace pro verejnost o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA
POL RUSTU zajimavé?

nevim
39 (prézdné)
3%
urcité ano
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Jakou formou by mély byt propagovany Uspéiné projekty v ramci OPERACNIHO PROGRAMU -
PRAHA POL RUSTU?

Kromé castych odpovédi ,,média“ ¢i ,inzerce” se objevuji nejéastéji doporuceni na:

o TV,
e internet, online média a socialni site,
e aleiregiondlni noviny pfip. tisk
o  kratké reportaze
Méné Casto se vyskytuji odpovédi
e stranice MHD, reklama v tramvaji
e rozhlas
e Dbillboardy
e veletrhy, pfedndasky
e lepsiPR
e MF Dnes, Hospodarské noviny

Zaznamenal jste v poslednich mésicich v dennim tisku / vinformacnich magazinech / na
internetu / v rozhlase / v televizi n&jaké informace o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL
RUSTU?

Naprostd vétsSina respondentd (97 %) nezaznamenala v poslednich mésicich Zadné informace o
OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU ani v dennim tisku ani v dal$ich dotazanych médiich
(internet, rozhlas, televize, informacni magaziny). Pokud se vyskytly néjaké kladné odpovédi, pak
pouze jednotlivé odpovéd ,jen vyjimecné”“.
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Zaznamenal jste v poslednich mésicich v dennim tisku / v informaénich
magazinech / na internetu / v rozhlase / v televizi néjaké informace
0 OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU?

100%
90%
80%
70%
60% -
50% u (prazdné)

M ne
40% -

M jen vyjmecné
30%
20% -
10% |

0%

T T T T

v dennim \ na internetu v rozhlase v televizi
tisku informacnich
magazinech

Setkal jste se je$té nékde jinde s informacemi o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU?
Pokud ano, tak kde?

Jedina odpovéd na dali zdroje informaci o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU byla , Veletrh
holiday 2019“. Na této akci vSak nebyl Operacni program propagovan a respondenti si jej tak nejspise
zameénili s programem Prazsky voucher, ktera zde propagovan byl.

Myslite si, ze projekty financované v rédmci OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU jsou
pro Prahu, resp. pro jeji obyvatele pfinosné?

60 % respondenttl véfi, 7e projekty financované v ramci OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU
jsou pfinosné, 36 % dotazanych je povaZuji za zbytecné.
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Myslite si, Ze projekty financované v ramci OPERACNIHO PROGRAMU -
PRAHA POL RUSTU jsou pro Prahu, resp. pro jeji obyvatele pfinosné?

zcela zbytecné

(prazdné)
4%

velmi pfinosné
6%
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Myslite si, Ze finan&ni prostfedky rozdélované v ramci OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL
RUSTU jsou rozdélovany transparentné?

Za transparentni povaZuje rozdélovani finanénich prostiedk( v rémci OPERACNIHO PROGRAMU -
PRAHA POL RUSTU polovina dotazanych, 43 % dotézanych o transparentnosti rozdélovani pochybuje.

Myslite si, Ze finanéni prosttedky rozdélované v ramci OPERACNIHO
PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU jsou rozdélovany transparentné?

zcela 2%

zcela transparentné
5%

PRA|HA
EVROPSKA UNIE PRA|GUE

Evropské strukturaini a investi¢ni fondy PRAIGA
OP Praha — pél ristu CR prAlG




w2 analytics

Doporuceni pro dalsi zaméreni rocnich komunikacnich plant

Hloubkové rozhovory

Jednoznacnymi doporuéenimi jsou pfiprava a realizace kontinudlni a cilené komunikace se
Sirokou verejnosti. Obsahové doporucujeme propagaci impactu/dopadu projektli na Zivot v Praze a na
rGznorodost organizaci, které zadali. Zavérecny odstavec této kapitoly pfinasi konkrétni ndaméty pro
komunikaci.

Respondenti se shoduji, Ze je skoda, Ze program nekomunikuje vice, strategicky a cilené i
s Sirokou verejnosti. JelikoZ jsou podporené projekty a jejich témata vnimana vesmés jako potiebna a
kvalitni bylo by dobte, kdyby se o nich dozvédéla pravé i Siroka verejnost.

Vsichni se shodli, Ze se komunikace nema zamérovat na propagaci obecnych informaci o
projektu, ale spiSe pribéhy uspésnych projekt budici emoce a konkrétni priklady, kde OPPPR pomohl
k lepsSimu Zivotu v Praze.

Soucasné by se méla komunikace snazZit dobre zacilit a byt finanéné uspornd, aby to
nevytvarelo dojem, Ze se vyhazuji vice za PR neZ za pomoc Praze a Prazanim. Respondenti se snazili
sami navrhnout kde a co ptipadné jak komunikovat:

Navrhované formy komunikace: KDE

e LokaIni komunikace mistnich projektl (v konkrétnich lokalitach Prahy, kde byl projekt Uspésny
tak, aby se informace dostala pfimo k obyvatellm méstské casti, pro které je nejvice
relevantni). Dobré pro tyto uUcely jsou billboardy, tabule ¢i zpravodaj méstské casti.

e MHD - tramvaje, metro, denik Metro — verejnost se zde zdrzuje a ma cas se koukat kolem
sebe. Navic tato reklama neni vnimana jako nakladna.

Navrhované formy komunikace: JAK

e Pouzivat Infografiky — jasné informace, €isla kolika lidem OPPPR pomohlo a jak. Jaky dopad to
mélo na Zivot v Praze, a Ze se jedna spiSe o investici, kterd se v budoucnu jesté zndsobi.

e Kratka reportaznividea, ktera ukazuji spokojené klienty jednotlivych projektl (déti, seniory,...)
a jejich pribéhy o tom, jak se zlepsil jejich Zivot- ty se mUzou dobfre Sifit na socialnich sitich,
apod.

e Co se tyCe témat projektl, které prisly respondentdim nejvhodnéjsi ke komunikaci, tak
zaznivaly zejména ty, které se tykaji vSech a maji lidsky a emocni rozmér: vzdélavani, pomoc
détem, hendikepovanym ¢i seniorlim, ptipadné i doprava po Praze (ktera neni tak emocni, ale
tyka se vSech a je vnimana jako problematicka).

Jako samostatné téma byla vnimana znalost jednotlivych os (oblasti OPPPR) a vnimani jejich
dllezZitosti mezi prijemci. Ukazalo se, Ze vétsina respondentl (aZz na par vyjimek v tomto dotacnim
programu dlouhodobé kovanych) nebyla schopnd vyjmenovat vSechny osy. Nicméné vétsinou znaji
nazev osy, ve které sami plsobi a o ostatnich osach méli povédomi jen na Urovni oblasti, kterych se to
tyka.
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Prijemci také védi, kde by informace o osdch nasli (na webu OPPPR), nicméné nemaji pocit, Ze tuto
znalost potrebuiji.

Co se tyce vnimané duleZitosti jednotlivych os (respektive téch, co potfebuji penize z dotacnich
programl), tak respondenti logicky nejcastéji zminovali svoji oblast, kterou znaji a dokazi jasné
argumentovat, proc jsou v ni penize z dotaci potfeba.

Respondenti se také shodli na obecné prinosnosti podpory vzdélavani a socidlniho zaélenovani
(bezdomovectvi, znovuzaclenéni se hendikepovanych na trh prace, komunitni aktivity apod.).

Vyzkum a inovace naopak nejcastéji patfily mezi oblasti, které maiji i jiné zdroje financovani nez
dotace, navic ne vidy dava smysl lokalizace na Prahu (cozZ si ale nemysleli respondenti, ktefi v oblasti
vyzkumu realizuji sv(j projekt).

Dopravu néktefi zminovali mezi nejméné potfebnymi adepty na dotace, jelikoz zmény
v dopravé by byly realizovany za vSech okolnosti a je logické, aby byly financovény z prazského
rozpoctu.

Boj proti chudobé také nepftisel nékterym respondentlim v regionu Prahy nezbytny, vzhledem
k tomu, Ze se jednd o nejbohatsi ¢esky region.

Skupinové diskuze — FG
Ad celkové grafické/kreativni reseni

e zmensit pocet informacnich prvkd. Pro urcité typy médii (outdoor, obecné OOH) je to zcela

zasadni:
1. Pouzivat pouze jeden obrazek, ktery ma vztah prfimo k zaméreni projektu a jeho

obsahu
Lépe provazat hlavni nadpis s obsahem projektu
Zvazit odstranéni grafického elementu ,Rlst pro vas projekt”
Zkratit text za pouziti hesel pfipadné infografiky
Projektové ndklady a dopad projektu uvadét pfimo vramci projektového
textu/projektové infografiky (viz vyse)

vk wN

e Doporuceni: odstranit textové prvky, u kterych je to mozné a u ostatnich co nejvice graficky
sjednotit
1. Texty jsou povazovany za zcela nepfirozené a spiSe projektové. Cilem by mélo byt jejich
zlidsténi a priblizeni béznému jazyku

Ad vybér fotografii
e Pouzivat idedlné fotografie pfimo z projektll, nebo alespon fotografie, ktera maji pfimou vazbu
na obsah projektd. Vyhnout se zaménitelnym fotografiim z fotobank.

Ad Hlavni nadpisy
e Pouzivat nadpisy, které maji jasnou vazbu na projektovy obsah

Ad projektové texty
e Texty zjednodusit az do podoby jednoduché a prehledné infografiky — co se stalo, jaky to ma
dopad a kolik to celospolecensky usettilo pfipadné, jaky to mélo dopad na bézného Prazana.
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Ad uvadeéni nakladu projektu
e spiSe nez ndklady na projekt uvadét jako celkovou spolecenskou Usporu nakladd pripadné jiny
benefit pro obyvatele Prahy. Napfiklad zaméstnanim 7 lidi bez priace — jsme usetfili na
socialnich nakladech XY, nebo diky zaméstnani lidi z ulice je v Praze méné lidi bez domova
apod.

Dalsi
e element Rist pro vas projekt zcela odstranit nebo vyrazné graficky zjednodusit. V soucasné
dobé jesté zahrnuje dalsi graficky element magnetu.

Celkové se zamyslet nad vyznénim kampané. Jako Zadouci vyznéni je mezi respondenty
zmifiovano — Praha spolu s EU investuje miliardy K¢ do skvélych projektl, které zlepsuji Zivot
obyvatel Prahy a do téchto projektl se mtiZzete zapojit i vy je to jednoduché.

Osobni dotazovani

Ve vztahu k Siroké verejnosti je tfeba zacit jiz budovanim povédomi o tom, Ze existuje
OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU, pro co? je mozné v ramci regionu mozné vyuzit vhodné
napriklad OOH ploch, které sice nemaiji schopnost prenosu podrobnéjsich informaci, ale dokazi oslovit
velkou ¢ast cilové skupiny.

V nédvaznosti na kampari predstavuijici existenci OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU
je pak moiné Siroké verejnosti predstavit podporované oblasti nejlépe pak prostfednictvim
konkrétnich realizovanych projekta.

Informace o OPERACNIHM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU je vhodné komunikovat
predevsim prostfednictvim kombinace online médii (véetné socidlnich siti, které jsou nezbytnym
nastrojem pro osloveni mladsich cilovych skupin) a tiskovych médii s regionalni plsobnosti.
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Pouzita literatura a zdroje

Monitoring reklamnich investic Nielsen Admosphere
MediaSearch, NEWTON Media

CsU - Struktura obyvatel Prahy
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Samostatné prilohy

Prehled reklamnich aktivit OPERACNIHO PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU
Zdroj: Monitoring reklamnich investic Nielsen Admosphere

Obdobi: 1.1.-31.7. 2019

Ve sledovaném obdobi byly v rdmci monitorovanych médii 2 inzeraty v bezplatném deniku Metro

e 28.3.2019
o Velikost 1/3 strany
o Strana3

o Obsah inzerce: Hlavni mésto Praha vyhlasuje vyzvy k pfedkladani zadosti o podporu
do Operaéniho programu Praha - pdl rastu CR.

e 26.4.2019
o Velikost 1/5 strany
o Strana 4

o Hlavni mésto Praha vyhlaSuje vyzvu k predkladani zaddosti o podporu do Operacniho
programu Praha - pél rastu CR

Prehled redakéni zminek o OPERACNIM PROGRAMU - PRAHA POL RUSTU

Zdroj: MediaSearch, NEWTON Media
Obdobi: 1.1.-31.7. 2019

Ve sledovaném obdobi bylo v rdmci monitorovanych médii 12 zminek o OPERACNIM PROGRAMU -
PRAHA POL RUSTU

e Zapis z jednani Vyboru pro Skolstvi, vychovu, vzdéldvani a kulturu ze dne 27.2.2019
o 5.3.2019 prahal5.cz

e Studijni staz na Slovensku
o 4.4.2019 letnanskelisty.cz

e Praha podle NKU nepostupovala efektivné pfi rozdélovani evropskych penéz
o 8.4.2019 CRo Plus 09:00 Zpravy

e Praha odmitd zavéry kontroly, kterou NKU vykonal v jejim operaénim programu

o 8.4.2019 praha.eu
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e Praha: Praha odmité zavéry kontroly, kterou NKU vykonal v jejim operaénim programu ?
o 8.4.2019 parlamentnilisty.cz

e OP PPR —43. vyzva SC 2.3 — Nakup pIné bezemisnich elektrobus( se statickym i dynamickym
dobijenim a budovani nabijeci infrastruktury pro elektrobusy

o 24.4.2019 dotacni.info

o UCEEB predstavi designovy betonovy mobiliar Levitee, ktery umoznuje instalaci inteligentnich
technologii

o 29.5.2019 cvut.cz

e CVUT predstavuje designovy betonovy mobiliai Levitee, ktery umoZfiuje instalaci
inteligentnich technologii

o 30.5.2019 ekontech.cz

e CVUT predstavuje designovy betonovy mobilidé Levitee, ktery umoZfiuje instalaci
inteligentnich technologii

o 30.5.2019 parlamentnilisty.cz
e EVROPSKE FONDY POMAHAJI SOCIALNE ZNEVYHODNENYM

o 31.5.2019 Pardubicky denik ~ str. 13 ~ Komer¢ni pfiloha
e Zelend odza. Zahradniky pfivedla do Enviry evropskd dotace  ?

o 31.5.2019 denik.cz Ekonomika

e UCEEB predstavil designovy betonovy mobiliaf Levitee, ktery umoziiuje instalaci inteligentnich
technologii

o 7.6.2019 technickytydenik.cz

PIné znéni zprav
Zapis z jednani Vyboru pro Skolstvi, vychovu, vzdélavani a kulturu ze dne 27.2.2019

5.3.2019 prahal5.cz str.00
Lenka Venzarova, Mgr Lenka Klasnova

PFitomni: Mgr. L. Klasnova, L. Prinzova, RNDr. Ing. K. Taflova, Ing. P. Sumbera, L. Jechova, M. Fischer
Omluveni: doc. RNDr. P. Petrovi¢ CSc. Hosté: Mgr. J. Kolafova, J. Simonova, Kadeckova, Zeimerova

Program:
1. Schvdleni programu jednani
Predsedkyné vyboru predloZila ¢lendm navrh programu jednani.

Hlasovani U1 ano: 5
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U1- 3/2019
Vybor schvalil program jednani.
2. Zapis do ZS

Mistostarostka Mgr. J. Kolafova podala ¢lendm vyboru informaci o zépisech do 1. tfid ZS
zfizovanych MC Praha 15 pro $kolni rok 2019/2020. Zapisy budou probihat podle spadovych obvodd v
1. poloviné dubna a jsou uréeny détem, které dosahnou véku 6 let do 31. 8. 2019. Podrobné informace
jsou k dispozici na webovych strankéch jednotlivych ZS.

Mgr. J. Kolafova informovala také o novele Skolského zakona tykajici se pripravnych tfid.
Ptipravné tfidy zakladni Skoly se mohou zfizovat pro déti v poslednim roce pred zahajenim povinné
Skolni dochdzky, u kterych je predpoklad, Ze zarazeni do ptipravné tfidy vyrovna jejich vyvoij.
Prednostné jsou prijimany déti, kterym byl povolen odklad povinné skolni dochazky.

Vybor vzal informaci na védomi.
3. Informace k rozpoétu MC Praha 15 na rok 2019

Rozpocet MC Praha 15 na rok 2019 byl projedndn na uUnorovém vyjezdnim zasedani.
Zastupitelstvo MC Praha 15 bude navrieny rozpocet schvalovat na svém zasedani dne 27. 3. 2019.

Vybor vzal informaci na védomi.

4. Prvni férum prazského skolstvi

5. Setkdni s radni pro kulturu, pamatkovou péci, vystavnictvi a cestovni ruch H. Trestikovou
Informace k témto dvéma bodlm podala mistostarostka Mgr. J. Kolafova.

Na Prvnim foru prazského Skolstvi probéhlo setkani zastupcl méstskych éasti s radnim hl. m.
Prahy pro oblast $kolstvi, sportu, védy a podpory v podnikani PhDr. Mgr. Vitem Simralem. Toto setkani
mélo seznamovaci a informativni charakter — cilem bylo ziskani informaci o dané oblasti od zastupcl z
jednotlivych MC Prahy. Slo vice méné o jednostranné jednani bez zpétné vazby z MHMP.

V podobném duchu probéhlo také jednani s radni pro kulturu, pamatkovou péci, vystavnictvi
a cestovni ruch MgA. Hanou Trestikovou. | zde Slo predevsim o ziskani informaci tykajicich se vyse
finan&nich prostfedkd vydavanych MC do oblasti kultury.

Vybor vzal informaci na védomi.
6. Mezinarodni spoluprace MS

Clenové vyboru byli sezndmeni s aktivitami MS v oblasti mezinarodni spoluprace. Ve spolupraci
se Vzdélavacim centrem pro vefejnou spravu se 14. 3. od 9.30 — 11.30 hodin uskutecni navstéva
gruzinské delegace v MS Milanska 472.

Daldi informaci bylo zapojeni MS do projektti EU Praha pdl riistu. Reditelka MS Trhanovské
namésti se v ramci projektu zdcastnila pedagogické staze ve Svédsku. Svédska delegace naopak navstivi
Skolské subjekty Prahy 15 ve dnech 24. — 27. 3. 2019. V ramci tohoto projektu se pfipravuji dalsi
vzajemna setkani se zahraniénimi partnery a pocita se se zapojenim nejen MS, ale i ZS.

Vybor vzal informaci na védomi.

7. Informace z oblasti kultury
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Realizace viech pldnovanych akci zavisi na schvaleni rozpo¢tu MC Praha 15 Zastupitelstvem

Nejblizsi planované akce:

Velikonoce na fafe

Den seniort / 14. 5. od 14.00 hod. CSOP Janovska ulice/
Dalsi pfipravované akce:

Den Hlasatele / 25. 5./

Den zdravi

Dny Prahy 15 /7.-14.9./

Vybor vzal informaci na védomi.

8. RUzné, diskuze

Jednani vyboru se zuéastnily jako hosté matky déti ze ZS K¥imickd /pani Kadle¢kovd a
Zeimerova /, které mély prfipominky k vyuce matematiky jednoho z pedagogl na 2. stupni této skoly.
Mistostarostka Mgr. J. Koldfova pozvala obé matky k osobnimu jednani — feseni této problematiky
nespada do kompetence vyboru ZMC.

Clen vyboru Ing. P. Sumbera vznesl| dotaz tykajici se planované rekonstrukce $kolni jidelny v ZS
Hostivar.

Mgr. J. Kolafova sdélila, Ze tato investice patfi k prioritdm MC v oblasti gkolstvi a planuje se
kompletni rekonstrukce skolni kuchyné.

PFisti jedndni vyboru bude 20. 3. 2019.

URL| http://prahal5.cz/volene-organy/vybory-zastupitelstva/vybor-pro-skolstvi-vychovu-vzdelavani-
a-kulturu/zapis-z-jednani-vyboru-pro-skolstvi-vychovu-vzdelavani-a-kulturu-ze-dne-27-2-2019.html

Studijni staz na Slovensku
4.4.2019 letnanskelisty.cz str. 00
MS Rychnovska

V rdmci programu OP PPR, Sablony pro ZS a MS Generala Frantiska Fajtla DFC — zvy3eni kvality
vzdélavani prostrednictvim posileni inkluze v multikulturni spolecnosti, jsem jako prvni z této skoly
vyjela do zahranigi. Navitivila jsem MateFskou $kolu Zirafku v Liptovském Mikuldsi. Mésto mé pfivitalo
blankytné modrou oblohou, od které se odrazely zasnézené vrcholy Tater.

Hostitelska materska Skola stoji na okraji sidlisté a z teras jednotlivych tfid mohou déti pozorovat nejen
vrcholy hor, ale i feku Vah. Samotna skola ma Sest tfid se 140 détmi a 14 ucitelkami. Ucitelky pracuji
podle inovovaného Statného vzdeldvacieho programu pro predprimarne vzdelavanie, k dispozici maji

Metodické prirucky. Posledni rok v materské Skole neni povinny jako u nas, déti vsak obdrzi
Vysvédceni o ukonceni predskolniho vzdélavani.

Velkorysé prostory jednotlivych tfid jsou wvybaveny modernim détskym nabytkem a
interaktivnimi tabulemi, na kterych déti samostatné pracovaly. Velkou vyhodu vidim v samostatnych
loZnicich, kde neni tfeba denné rozkladat lehatka. Celé prostredi skoly odrazelo kreativitu, empatii a
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spoluprdci pedagogického i nepedagogického personalu. Vyvrcholenim pobytu bylo mé pfijeti
vedoucim odboru Skolstvi mést a Liptovsky Mikulds Janem Hucikem, védeckym pracovnikem v oblasti
specialni pedagogiky.

Ze své staze na Slovensku jsem si odvezla nejen spoustu darkd, ale hlavné napadu a inspiraci
pro dalsi praci. Vsem svym kolegynim a koleglim, at uz se vydaji na Slovensku, do Anglie, Finska ¢i
Némecka, preji, aby se jim dostalo stejné vielého pfijeti a inspirace pro naro¢nou pedagogickou
¢innost.

Text a foto Jitka Barinova
MS Rychnovska

URL| https://www.letnanskelisty.cz/studijni%2Dstaz%2Dna%2Dslovensku/d-4114

e EVROPSKA UNIE s
I £ vropské strukturalni a investiéni fond
Y. Ny Vvropske strukturaini a Iinv y PRAlGA

L OP Praha — pdl rustu CR PRAIlG



w2 analytics

Praha podle NKU nepostupovala efektivné pfi rozdélovani evropskych penéz
8.4.2019 CRo Plus str.02 09:00 Zpravy

Ondrej LATAL, moderétor

Hlavni mésto Praha podle Nejvyssiho kontrolniho uUrfadu nepostupovalo efektivné pfi rozdélovani
evropskych penéz na boj s chudobou a socidlnim zaclefiovani, konkrétné jde o financovani programu
Praha pdl ristu CR, mezi lety 2014 a7 2017. Podle kontrolord byla podpora rozdélovana jednostranné.
V prliméru 9 z 10 projekt( se tykalo kulturné komunitnich center a socialnich podnik(. Mluvci Gradu
Jana Gabrielova dodavd, Ze mésto se pravdépodobné, méstu se pravdépodobné nepodafi naplnit ani
ukazatele, které si samo stanovilo.

Jana GABRIELOVA, mluvéi NKU

Do listopadu 2018, tedy asi do poloviny programového obdobi, vzniklo z celkového poctu 112
planovanych zazemi pro sluzby a socialni préci, pouze jedno. Socialnich bytd mélo za penize z programu
vzniknout 137, do listopadu 2018 ale ziskal podporu jen 1 projekt, a ten ma 4 byty.

Ondrej LATAL, moderétor

Podle Gabrielové byl problém i v rychlosti schvalovani projekt(, na posuzovani Zadosti ma totiz mésto
7 mésicq, ve skutecnosti ale proces trval rok az rok a pal. Reakci hlavniho mésta zjistujeme.

Praha odmita zavéry kontroly, kterou NKU vykonal v jejim operaénim programu
8.4.2019 praha.eu str.00

Hlavniho mésto Praha zasadné nesouhlasi se zavéry, které Nejvy$si kontrolni Grad (NKU) vyvodil z
kontroly nakladani s finanénimi prostfedky, jimiZz Evropska unie prostfednictvim Operaéniho programu
Praha - pdl rastu CR (OP PPR) podporuje socidlni za¢lefiovani a boj proti chudobé& na Gzemi hlavniho
mésta Prahy. NKU se pii kontrole dopustil zasadnich pochybeni, v jejichi dGsledku dospél k
nespravnym zaveérim.

Prioritni osa Cislo 3 OP PPR se dlouhodobé a systematicky zabyva bojem proti chudobé, socidlnim
zaclefiovanim, praci s hendikepovanymi a vytvafenim rovnych podminek pro znevyhodnéné a
diskriminované na trhu prace. Magistrat pfi nastavovani a zajistovani téchto aktivit Uzce spolupracuje
s odbornou verejnosti, lidmi z praxe, zastupci neziskového sektoru i nositeli politik na narodni i
nadndrodni Urovni. Pfi své praci respektuje platné strategie a nejnové;jsi trendy v oblasti. Prioritni osa
¢. 3 je velmi Uspésna a jeji aktivity jsou obecné kvitovany jak ze strany expert na danou problematiku,
tak samotnych prijemcl a Zadateld.

Pfi kontrole, ktera se uskute¢nila od kvétna do listopadu 2018, se NKU zaméfil pravé na tieti
prioritni osu prazského operacniho programu. Na projekty realizované v této ose je vyclenéno vice nez
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1,3 miliardy korun. NKU po 7 mésicd trvajici hloubkové kontrole zpochybnil zpGsob vyuZiti 11,7 milionu
korun, coz je priblizné 0,89 procenta celkové alokace.

»Zavéry kontroly jsou vysledkem nespravné a laické interpretace podkladl, zasadniho
nepochopeni problematiky a ignorovani doloZenych odbornych stanovisek. NKU ne vidy prezentuje
fakta, ale nepodloZené, subjektivni nazory svych uredniki, a to, bohuzel, navzdory nazorim
respektovanych odbornikl. Do znacné miry to chapu, jelikoZz se jednd o sloZitou a komplexni
problematiku, na druhou stranu je to o to smutnéjsi, jelikoz Urednici magistratu stravili nadstandardni
mnozstvi ¢asu Uzkou spolupraci s kontrolory ve snaze jim pomoci s vpravenim se do problematiky,”
uved| povéreny feditel Odboru evropskych fondl prazského magistratu Karel Andrle.

Je také tfeba uvést, Ze nékolik vycislenych nalezl jsou pouze podezieni na poruseni rozpoctové
kazné. Rozhodovat o nich bude financni Ufad a pfezkumu z jeho strany se hlavni mésto neobava, jelikoz
pfi spravé prostredkl nedoslo k poruseni zadnych predpist, at uz narodnich nebo evropskych.

Za hrubou chybu ze strany NKU pfi tvorbé zavér( je nutné povazovat tvrzeni, ze hlavni mésto
nestanovilo ukazatele, podle kterych by mohlo sledovat, jak je program uspésny. Vyuzité indikatory
jsou nastaveny dle narodniho Cciselniku indikatord a odpovidaji ukazatellm uzivanych Evropskou
komisi. Kritika tedy nemUze smérovat k Praze, kterad pouze nastavila program podle platnych metodik.
Uzité indikatory navic slouzi pro fizeni projektd a programu, nikoli pro hodnoceni dopadu do oblasti.
Hodnoceni dopadu je provadéno pravidelné systémem hloubkovych evaluaci. Pravidelnd evaluace
probihala v dobé kontroly, takze NKU nemél jeji vysledky pfi vyhodnocovani k dispozici. NKU neproved|
Zadnou vlastni studii, ani si nepockal na vysledky externich evaluator(, ale presto ¢inil zavéry o nizké
efektivité a dopadu intervenci.

NKU rovnéz tvrdi, e Praha podporovala kulturné komunitni centra vyrazné vice, ne# napfiklad
azylové domy a socialni byty. Takova interpretace je zcela zavadéjici. Zadna z aktivit nebyla uméle
uptrednostriovana, oviem o podporu azylovych domu a socidlnich bytd byl ze strany Zadatel mensi
zajem, ne? o ostatni aktivity. Ridici organ hned od po&atku vytvofil véechny nezbytné podminky pro to,
aby Zadatelé méli pristup k financnim prostfedkiim napti¢ vSsemi podporovanymi aktivitami.

NKU ve svém zavéru kromé jiného uvédi, Ze hlavni mésto pravdépodobné nesplni hodnoty
budovanych zatizeni k posileni socidlni infrastruktury, které si v opera¢nim programu stanovilo. Tento
zavér je vice nez predcasny. Prvni vyzvy byly vyhlaseny aZz v roce 2016 a pred sebou ma program témér
pét let implementace, béhem nichz se situace bude vyvijet.

Odmitnout je nutné rovnéz vytku, Ze Praha socidlni podnikani zvyhodnuje vice nez Ministerstvo
prace a socidlnich véci CR, prestoZe je situace na trhu prace v hlavnim mésté lepsi nez v jinych
regionech. Nejen, Ze rozhodnuti o podminkach je do znacné miry zcela v kompetenci kazdého fidiciho
organu, ale zdroven jsou tyto podminky konzultovany s relevantnimi partnery a odborniky na tuto
problematiku. Teprve ve spoluprdci s nimi dochazi ke stanoveni findlnich podminek, za jakych bude
podpora poskytovana. Je tfeba také uvést, Ze nastaveni téchto podminek odpovida vsem pravidllim i
legislativé.

Zavérem je nutné zdUraznit, Ze oblast evropskych fondi a tedy i ¢innost Odboru evropskych
fondd MHMP je pfedmétem pravidelnych a velmi ¢astych nezavislych audit a kontrol. Jejich vysledky
dlouhodobé potvrzuji, Ze fidici organ Operacniho programu Praha — pdl rlstu svoji ¢innost vykonava
spravné a v ramci auditovanych podporenych projekt napfi¢ véemi prioritnimi osami je shledavana
naprosto minimalni chybovost, kterd se pohybuje vyrazné pod stanovenou maximalni hranici.
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URL|
http://www.praha.eu/jnp/cz/o_meste/magistrat/tiskovy_servis/tiskove_zpravy/praha_odmita_zaver
y_kontroly_kterou_nku.html

Praha: Praha odmita zavéry kontroly, kterou NKU vykonal v jejim operaénim programu
8.4.2019 parlamentnilisty.cz str. 00
PV

Hlavniho mésto Praha zasadné nesouhlasi se zavéry, které Nejvy$si kontrolni Gfad (NKU) vyvodil z
kontroly nakladani s finan¢nimi prostfedky, jimiz Evropska unie prostfednictvim Operacniho programu
Praha - pdl rastu CR (OP PPR) podporuje socidlni za¢lefiovani a boj proti chudobé na Gzemi hlavniho
mésta Prahy. NKU se pii kontrole dopustil zadsadnich pochybeni, v jejichi ddsledku dospél k
nespravnym zavérim.

Prioritni osa Cislo 3 OP PPR se dlouhodobé a systematicky zabyva bojem proti chudobé,
socidlnim zaclefiovanim, praci s hendikepovanymi a vytvarenim rovnych podminek pro znevyhodnéné
a diskriminované na trhu prace. Magistrat pfi nastavovani a zajistovani téchto aktivit Gzce spolupracuje
s odbornou vefejnosti, lidmi z praxe, zastupci neziskového sektoru i nositeli politik na narodni i
nadndrodni Urovni. Pfi své praci respektuje platné strategie a nejnové;jsi trendy v oblasti. Prioritni osa
¢. 3 je velmi Uspésna a jeji aktivity jsou obecné kvitovany jak ze strany expert(i na danou problematiku,
tak samotnych pfijemct a Zadatel(.

Pfi kontrole, kterd se uskuteénila od kvétna do listopadu 2018, se NKU zaméfil pravé na treti
prioritni osu prazského operacniho programu. Na projekty realizované v této ose je vyclenéno vice nez
1,3 miliardy korun. NKU po 7 mésicd trvajici hloubkové kontrole zpochybnil zpGsob vyuZiti 11,7 milionu
korun, co? je pfiblizné 0,89 procenta celkové alokace.

»,Zavéry kontroly jsou vysledkem nespravné a laické interpretace podkladl, zasadniho
nepochopeni problematiky a ignorovani dolozenych odbornych stanovisek. NKU ne vidy prezentuje
fakta, ale nepodlozené, subjektivni nazory svych ufedniki, a to, bohuzel, navzdory nazorim
respektovanych odbornikl. Do znacné miry to chapu, jelikoZz se jednd o sloZitou a komplexni
problematiku, na druhou stranu je to o to smutnéjsi, jelikoz urednici magistratu stravili nadstandardni
mnoZstvi ¢asu Uzkou spolupraci s kontrolory ve snaze jim pomoci s vpravenim se do problematiky,”
uved| povéreny feditel Odboru evropskych fond(l prazského magistratu Karel Andrle.

Je také tfeba uvést, Ze nékolik vycislenych nalezl jsou pouze podezieni na poruseni rozpoctové
kazné. Rozhodovat o nich bude finanéni Ufad a pfezkumu z jeho strany se hlavni mésto neobava, jelikoz
pfi spravé prostfedkl nedoslo k poruseni Zadnych predpist, at uz narodnich nebo evropskych.

Za hrubou chybu ze strany NKU pFi tvorbé zavér( je nutné povazovat tvrzeni, e hlavni mésto
nestanovilo ukazatele, podle kterych by mohlo sledovat, jak je program dspésny. VyuzZité indikatory
jsou nastaveny dle narodniho Cciselniku indikatorl a odpovidaji ukazatelim uZivanych Evropskou
komisi. Kritika tedy nem(ze smérovat k Praze, ktera pouze nastavila program podle platnych metodik.
Uzité indikatory navic slouZi pro fizeni projektd a programu, nikoli pro hodnoceni dopadu do oblasti.
Hodnoceni dopadu je provadéno pravidelné systémem hloubkovych evaluaci. Pravidelnd evaluace
probihala v dobé kontroly, takze NKU nemél jeji vysledky pfi vyhodnocovani k dispozici. NKU neproved|
Zadnou vlastni studii, ani si nepockal na vysledky externich evaluatord, ale presto Cinil zavéry o nizké
efektivité a dopadu intervenci.

NKU rovnéz tvrdi, e Praha podporovala kulturné komunitni centra vyrazné vice, ne# napfiklad
azylové domy a socidlni byty. Takova interpretace je zcela zavadéjici. Zadnd z aktivit nebyla uméle
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uptfednostriovana, oviem o podporu azylovych domu a socidlnich bytl byl ze strany Zadatel mensi
zajem, ne? o ostatni aktivity. Ridici organ hned od po&atku vytvofil véechny nezbytné podminky pro to,
aby Zadatelé méli ptistup k financnim prostfedklim napfi¢ vsemi podporovanymi aktivitami.

NKU ve svém zavéru kromé jiného uvédi, Ze hlavni mésto pravdépodobné nesplni hodnoty
budovanych zafizeni k posileni socidlni infrastruktury, které si v opera¢nim programu stanovilo. Tento
zavér je vice nez predcasny. Prvni vyzvy byly vyhlaseny aZz v roce 2016 a pred sebou ma program témér
pét let implementace, béhem nichz se situace bude vyvijet.

Odmitnout je nutné rovnéz vytku, Ze Praha socialni podnikdni zvyhodnuje vice nez Ministerstvo
prace a socidlnich véci CR, prestoZe je situace na trhu prace v hlavnim mésté lepsi nei v jinych
regionech. Nejen, zZe rozhodnuti o podminkach je do znacné miry zcela v kompetenci kazdého fidiciho
organu, ale zaroven jsou tyto podminky konzultovany s relevantnimi partnery a odborniky na tuto
problematiku. Teprve ve spolupraci s nimi dochazi ke stanoveni findlnich podminek, za jakych bude
podpora poskytovana. Je tieba také uvést, Ze nastaveni téchto podminek odpovida vsem pravidliim i
legislativé.

Zavérem je nutné zdUraznit, Ze oblast evropskych fond( a tedy i ¢Cinnost Odboru evropskych
fondll MHMP je predmétem pravidelnych a velmi ¢astych nezavislych auditd a kontrol. Jejich vysledky
dlouhodobé potvrzuji, Ze Fidici organ Operacniho programu Praha — pdl rlstu svoji ¢innost vykonava
spravné a v ramci auditovanych podporenych projekt napfi¢ véemi prioritnimi osami je shledavana
naprosto minimalni chybovost, ktera se pohybuje vyrazné pod stanovenou maximalni hranici.

URL]| http://www.parlamentnilisty.cz/politika/obce-volicum/Praha-Praha-odmita-zavery-kontroly-
kterou-NKU-vykonal-v-jejim-operacnim-programu-576955?utm_source=nm&utm_medium=xml|

OP PPR - 43. vyzva SC 2.3 — Nakup plné bezemisnich elektrobusi se statickym i dynamickym
dobijenim a budovani nabijeci infrastruktury pro elektrobusy

24.4.2019 dotacni.info str. 00

Dotace na podporu nizkouhlikovych strategii pro vSechny typy oblasti, zejména méstské oblasti, vetné
podpory udrzZitelné méstské multimodalni mobility a pfislusnych adaptaénich opatfeni pro zmirnéni
zmény klimatu.

Ptijem zadosti:

Lhita pro podavani zadosti o dotace je stanovena od 27. kvétna 2019 do 25. ¢ervna 2020, 16:00:00
hod.

Pfijemci podpory:
Hlavni mésto Praha.

Dopravni podnik hl. m. Prahy, a.s..
Typy podporovanych aktivit:

Nakup plné bezemisnich elektrobusu a bateriovych trolejbusi se statickym i dynamickym nabijenim a
budovani nabijeci infrastruktury pro elektrobusy a bateriové trolejbusy:

nakup plné bezemisnich elektrobust a bateriovych trolejbusi se statickym i dynamickym
dobijenim — elektrobusy se statickym dobijenim mohou byt dobijeny pouze v klidu, zatimco bateriové
trolejbusy s dynamickym dobijenim mohou byt dobijeny i za jizdy pomoci troleje, budovani trolejovych
usekl pro jizdu a dynamické dobijeni bateriovych trolejbus(, nakup a budovani infrastruktury pro
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dobijeni elektrobust nebo bateriovych trolejbust v zastavkach a obratistich, nakup a budovani
infrastruktury pro dobijeni elektrobus( a bateriovych trolejbusli v garaZich.

Forma a vyse podpory:
Minimalni vyse celkovych zpusobilych vydaji projektu : 100 000 K¢.
Maximalni vyse celkovych zpUsobilych vydajl projektu: 340 000 000 K¢.
Mira podpory — rozpad zdroja financovani:
Hlavni mésto Praha - Podil EU 50 %, Rozpocet hl. m. Prahy 40 %, Ptijemce 10 %.
Dopravni podnik hl. m. Prahy, a.s. - Podil EU 50 %, Rozpocet hl. m. Prahy 35 %, Ptijemce 15 %.
Specifika a omezeni:
Datum ukonceni realizace projektu je do 31. 12. 2023.
V rdmci této vyzvy neni vyuziti kiiZového financovani umoznéno.
Doplnujici informace:

URL| http://www.dotacni.info/opppr_43-vyzva-sc-2-3-nakup-plne-bezemisnich-elektrobusu-se-
statickym-i-dynamickym-dobijenim-a-budovani-nabijeci-infrastruktury-pro-elektrobusy/

UCEEB predstavi designovy betonovy mobilidi Levitee, ktery umoZnuje instalaci inteligentnich
technologii

29.5.2019 cvut.cz str.00

Univerzitni centrum energeticky efektivnich budov CVUT vyvinulo designovou sadu betonového
méstského mobilidfe Levitee s mozZnosti instalace inteligentnich technologii. Verejnosti se novinka
predstavi ve dnech 5. az 6. ¢ervna 2019 na brnénském veletrhu Urbis Smart City Fair, kde bude soutézZit
0 Zlatou medaili udélovanou mezindrodni odbornou komisi nejlepSim vystavenym produktim.
Mobiliaf byl navrZen jako sada tvorena konzolovou lavickou a dopliiky, které by mély pfinést Sirokou
variabilitu pfi umistovani do verejného prostoru. Jeho feseni navazuje na vyvoj zapocaty jiz v roce 2015
a vychazi z reSerSi provadénych mezi vyrobci i koncovymi uZivateli. Lavicka ,Levitee” kromé
pohodIiného kratkodobého odpocinku miize uZivateli nabit prostfednictvim USB konektoru telefon,
poskytnout bezplatné pripojeni mobilnich zafizeni k Wi-Fi a jesté méfit kvalitu ovzdusi pomoci rliznych
¢idel dodavanych podle pfani koncového zdkaznika, takze se skvéle hodi do konceptu Smart City.

Inteligentni technologie je mozné diky jejich snadné pristupnosti a umisténi do ucelenych boxu
pridavat ¢i ubirat dle potieby zdkaznika i po umisténi mobiliafe do terénu. Navic mohou bézet bez
napojeni na elektrickou sit, protoZe lavicka si pfi omezené funkcionalité wvystaci s vlastnim
fotovoltaickym panelem a baterii, kam ukladd energii do zdsoby pro pokryti provozni potreby ve
chvilich, kdy nesviti slunce. V pfipadé namontovani vice cidel a dalSich prvkd s vy$Sim odbérem
elektfiny je mozné lavicku pfipojit k siti, aby s panelem fungovala jako hybridni systém.

Daraz byl pfi vyvoji kladen na design, ktery by mél plisobit zajimavé a pfitom na sebe kfiklavé
neupozorfiovat, protoZe cilem tvircd je, aby lavitka nenasilné zapadla do okoli. Tym CVUT UCEEB proto
na vyrobu prezentovaného prototypu pripravil origindlni formu a smés vysokohodnotného betonu.
Misto klasickych ocelovych vyztuzi pouzili technické textilie z uhlikovych vlaken prosycenych polymerni
matrici. Podkladni ¢ast lavicky umisténa pod povrch terénu byla navriena se znacnym podilem
recyklovaného materidlu.
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Origindlni tvarovani uhlikovych vyztuZzi bylo laboratorné odzkouseno a je autorsky chranéno
stejné jako podoba lavitky. Tyto pevnéjsi a odolnéjsi materialy nepodléhaji korozi a tloustka betonu
mUZe byt podstatné mensi. Diky materidlu a origindlnimu tvarovani je tak lavicka mnohem lehci a tim
padem sndze transportovatelnd, nez kdyby byla vyrobena z béZzného betonu s tradicni vyztuZi.

Vedle veletrhu Urbis by méla lavicka byt od letoska k vidéni i na nékolika mistech v Praze, kde
budou tfi kusy instalovany v ramci projektu Technologicky transfer pro chytrou Prahu (podpoteno z
Operacniho programu Praha pdl rlstu).

Kontaktni osoba:

URL]| https://aktualne.cvut.cz/aktuality/20190529-uceeb-predstavi-designovy-betonovy-mobiliar-
levitee-ktery-umoznuje-instalaci

CVUT predstavuje designovy betonovy mobiliaf Levitee, ktery umoziiuje instalaci inteligentnich
technologii

30.5.2019 ekontech.cz str. 00
Magdaléna Sikorova

Univerzitni centrum energeticky efektivnich budov CVUT vyvinulo designovou sadu betonového
méstského mobilidfe Levitee s moZnosti instalace inteligentnich technologii. Vefejnosti se novinka
predstavi ve dnech 5. az 6. Cervna 2019 na brnénském veletrhu Urbis Smart City Fair, kde bude soutézit
o Zlatou medaili udélovanou mezinarodni odbornou komisi nejlepsim vystavenym produktim.

Mobiliaf byl navrZen jako sada tvorena konzolovou lavickou a doplriky, které by mély prinést Sirokou
variabilitu pfi umistovani do verejného prostoru. Jeho feseni navazuje na vyvoj zapocaty jiz v roce 2015
a vychazi z reSersi provadénych mezi vyrobci i koncovymi uzivateli.

,Nas tym byl pfitomen pfi vyvoji prototypu prvni chytré lavicky v CR s ndzvem , CapaSitty*,
ktera byla prezentovdna i na svétové vystavé EXPO 2015 v italském Milané,” fikd vedouci projektu
Tomas Vlach. Po jejim skonceni se v tuzemsku s chytrymi lavickami obrazné receno roztrhl pytel.
Postupné vsak zacal prevaZovat spiSe negativni ndzor verejnosti.

Na zakladé komunikace s vyrobci i uZivateli byly uréeny jako hlavni dlvody vysoka pofizovaci
cena, nedostatecna variabilita vlivem omezené orientace fotovoltaického panelu, nevhodny a rusivy
vzhled. ,Proto se nas tym rozhodl pokraCovat a vyvinout novou lavicku oprosténou od predchozich
feSeni, kterd by mohla fungovat a lakat k odpocinku i jako obyc¢ejna lavicka bez instalace inteligentnich
technologii, ale zaroven by umoziovala jejich snadnou a variabilni montaz a nepUsobila rusivé na své
okoli,” dodava Tomas Vlach.

Lavicka ,Levitee” kromé pohodiného kratkodobého odpocinku muize uZivateli nabit
prostfednictvim USB konektoru telefon, poskytnout bezplatné pfipojeni mobilnich zafizeni k Wi-Fi a
jesté méfit kvalitu ovzdusi pomoci riznych ¢idel dodavanych podle pfani koncového zakaznika, takze
se skvéle hodi do konceptu Smart City.

Inteligentni technologie je mozZné diky jejich snadné pristupnosti a umisténi do ucelenych boxu
pridavat ¢i ubirat dle potfeby zdkaznika i po umisténi mobiliafe do terénu. Navic mohou bézet bez
napojeni na elektrickou sit, protoze lavitka si pfi omezené funkcionalité vystaci s vlastnim
fotovoltaickym panelem a baterii, kam uklada energii do zdsoby pro pokryti provozni potieby ve
chvilich, kdy nesviti slunce. V pfipadé namontovani vice Cidel a dalsich prvk( s vy$Sim odbérem
elektfiny je mozné lavicku pFipojit k siti, aby s panelem fungovala jako hybridni systém.
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Daraz byl pfi vyvoji kladen na design, ktery by mél plisobit zajimavé a pfitom na sebe kfiklavé
neupozorfovat, protoze cilem tvirc( je, aby lavicka nendsilné zapadla do okoli. Tym CVUT UCEEB proto
na vyrobu prezentovaného prototypu pfipravil originalni formu a smés vysokohodnotného betonu.
Misto klasickych ocelovych vyztuzi pouzili technické textilie z uhlikovych vlaken prosycenych polymerni
matrici. Podkladni ¢ast lavicky umisténa pod povrch terénu byla navrZena se znacnym podilem
recyklovaného materialu.

Origindlni tvarovani uhlikovych vyztuZi bylo laboratorné odzkouseno a je autorsky chranéno
stejné jako podoba lavic¢ky. Tyto pevnéjsi a odolnéjsi materialy nepodléhaji korozi a tloustka betonu
muze byt podstatné mensi. Diky materidlu a origindlnimu tvarovani je tak lavicka mnohem leh¢i a tim
padem sndze transportovatelnd, nez kdyby byla vyrobena z bézného betonu s tradi¢ni vyztuzi.

Vedle veletrhu Urbis by méla lavicka byt od letoska k vidéni i na nékolika mistech v Praze, kde
budou tfi kusy instalovany v ramci projektu Technologicky transfer pro chytrou Prahu (podpoteno z
Operaéniho programu Praha pdl ristu).

URL| https://www.ekontech.cz/clanek/cvut-predstavuje-designovy-betonovy-mobiliar-levitee-ktery-
umoznuje-instalaci-inteligentnich

CVUT predstavuje designovy betonovy mobiliai Levitee, ktery umoziiuje instalaci inteligentnich
technologii

30.5.2019 parlamentnilisty.cz str. 00

Univerzitni centrum energeticky efektivnich budov CVUT vyvinulo designovou sadu betonového
méstského mobiliadfe Levitee s moZnosti instalace inteligentnich technologii.

Vertejnosti se novinka predstavi ve dnech 5. aZ 6. Cervna 2019 na brnénském veletrhu Urbis Smart City
Fair, kde bude soutézit o Zlatou medaili udélovanou mezindarodni odbornou komisi nejlepSim
vystavenym produktim.

Mobiliaf byl navrien jako sada tvofena konzolovou lavickou a doplrky, které by mély prinést
Sirokou variabilitu pfi umistovani do vefejného prostoru. Jeho feseni navazuje na vyvoj zapodaty jiz v
roce 2015 a vychazi z resersi provadénych mezi vyrobci i koncovymi uZivateli.

,Nas tym byl pfitomen pii vyvoji prototypu prvni chytré lavicky v CR s ndzvem , CapaSitty*,
kterd byla prezentovana i na svétové vystavé EXPO 2015 v italském Milané,” fikd vedouci projektu
Tomas Vlach. Po jejim skonceni se v tuzemsku s chytrymi lavickami obrazné receno roztrhl pytel.
Postupné vsak zacal prevaZovat spiSe negativni nazor verejnosti.

Na zakladé komunikace s vyrobci i uzivateli byly uréeny jako hlavni dlivody vysoka pofizovaci
cena, nedostate¢na variabilita vlivem omezené orientace fotovoltaického panelu, nevhodny a rusivy
vzhled. ,,Proto se nds tym rozhodl pokracovat a vyvinout novou lavicku oprosténou od predchozich
feSeni, ktera by mohla fungovat a lakat k odpocinku i jako obycéejna lavicka bez instalace inteligentnich
technologii, ale zaroven by umozZniovala jejich snadnou a variabilni montaz a nepuUsobila rusivé na své
okoli,” dodava Tomas Vlach.

Lavicka ,Levitee” kromé pohodiného kratkodobého odpoclinku muZe uZivateli nabit
prostfednictvim USB konektoru telefon, poskytnout bezplatné pripojeni mobilnich zatizeni k Wi-Fi a
jesté méfit kvalitu ovzdusi pomoci rGznych ¢idel dodavanych podle prani koncového zakaznika, takze
se skvéle hodi do konceptu Smart City.

Inteligentni technologie je moZné diky jejich snadné pristupnosti a umisténi do ucelenych boxu
pridavat ¢i ubirat dle potieby zdkaznika i po umisténi mobiliafe do terénu. Navic mohou bézZet bez
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napojeni na elektrickou sit, protoze lavitka si pfi omezené funkcionalité vystaci s vlastnim
fotovoltaickym panelem a baterii, kam uklada energii do zdsoby pro pokryti provozni potieby ve
chvilich, kdy nesviti slunce. V pfipadé namontovani vice Cidel a dalSich prvk( s vysSim odbérem
elektfiny je mozné lavicku pfipojit k siti, aby s panelem fungovala jako hybridni systém.

Daraz byl pfi vyvoji kladen na design, ktery by mél plsobit zajimavé a pritom na sebe kfiklavé
neupozorfovat, protoze cilem tvirc( je, aby lavicka nendsilné zapadla do okoli. Tym CVUT UCEEB proto
na vyrobu prezentovaného prototypu pfipravil originalni formu a smés vysokohodnotného betonu.
Misto klasickych ocelovych vyztuZi pouzZili technické textilie z uhlikovych vlaken prosycenych polymerni
matrici. Podkladni ¢ast lavicky umisténa pod povrch terénu byla navrZena se znacnym podilem
recyklovaného materialu.

Origindlni tvarovani uhlikovych vyztuZi bylo laboratorné odzkouseno a je autorsky chranéno
stejné jako podoba lavic¢ky. Tyto pevnéjsi a odolnéjsi materialy nepodléhaji korozi a tloustka betonu
mUze byt podstatné mensi. Diky materialu a origindlnimu tvarovani je tak lavicka mnohem leh¢i a tim
padem sndze transportovatelnd, nez kdyby byla vyrobena z bézného betonu s tradi¢ni vyztuzi.

Vedle veletrhu Urbis by méla lavicka byt od letoska k vidéni i na nékolika mistech v Praze, kde
budou tfi kusy instalovany v ramci projektu Technologicky transfer pro chytrou Prahu (podpofeno z
Operaéniho programu Praha pél ristu).

Jste politik? Zverejnéte bez redakénich Uprav vse, co chcete. Zaregistrujte se ZDE.
Jste Ctendr a chcete komunikovat se svymi zastupiteli? Zaregistrujte se ZDE.
Foto: CVUT Popisek: CVUT, logo..

URL| https://www.parlamentnilisty.cz/zpravy/tiskovezpravy/CVUT-predstavuje-designovy-betonovy-
mobiliar-Levitee-ktery-umoznuje-instalaci-inteligentnich-technologii-583494

EVROPSKE FONDY POMAHAIJI SOCIALNE ZNEVYHODNENYM
31.5.2019 Pardubicky denik str. 13 Komercni ptiloha
Miliardy korun na zlepSeni podminek postizenych, nezaméstnanych ¢i na pomoc rodindm

Socialni zaclefiovani » Podpora sluzeb pro rodiny ohroZené socidlnim vylou¢enim. » Prevence a feseni
problém{ v socidlné vyloucenych lokalitach. » Zlepseni dostupnosti zdravotni péce.

Podpora socidlnich podnikG » Napomaha zlepsovat postaveni socidlné znevyhodnénych osob ve
spolecnosti. » ZvySuje zaméstnanost ohroZenych skupin obyvatel, jako jsou lidé nad 55 let ¢i matky s
malymi détmi. » Poskytuje pracovni mista pro osoby se zdravotnim postiZzenim.

Poskytovani rekvalififikaci a flflexibilni prace » Ziskani novych dovednosti umoziuje snadnéjsi nalezeni
pracovniho mista. » Osobam bez kvalififikace ddva Sanci na lepsi uplatnéni. » Flexibilni pracovni Uvazky
umoznuji Iépe sladit pracovni a soukromy Zivot napf. pec€ujicim osobdam.

Socialni oblast
celkem 55,9 miliardy K¢

zbyva vycerpat 8,7 miliardy K¢ Podpora socidlni oblasti probiha z Opera¢niho programu Zameéstnanost
(OP 2), Integrovaného regionalniho operacniho programu (IROP) a Operacniho programu Praha - pdl
rastu (OP PPR).*
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Z fondU EU se od roku 2014 fifinancovalo napriklad:

16 301 rodi¢l mlzZe pracovat diky novym Skolkdm a dalsim zafizenim pro péci o predskolaky
40 543 podporenych osob se zdravotnim postizenim

komunitnich center 12 zajistujicich socialni a dalsi sluzby

osob si zvysilo kvalifikaci diky 335 816 Skoleni ¢i kurzu nebo proslo jinym druhem podpory
Foto autor| FOTO: SHUTTERSTOCK

Foto autor| ZDROJ: MMR, DATA K 12. 4. 2019

Foto autor| *Soucet ¢astek OP Z (PO1, PO2, PO3), IROP (SC 2.1, SC 2.2) a OP PPR (SC 3.1, SC 3.2, SC
3.3) (Stav k 31. 3. 2019)

Region| Vychodni Cechy
Zelend oaza. Zahradniky pfivedla do Enviry evropska dotace
31.5.2019 denik.cz str.00 Ekonomika

Jiti Macek

Projdete branou a vstoupite do jiného svéta, ve kterém dominuje zeler a také pohoda. Pfitom v okoli
jsou panelové domy. Jste v Praze, ale zaroven jste se dostali do pfirody. To vSe je Toulctv dvilr v prazské
Hostivafi. V arealu s mnoZstvim budov tu nabizeji zabavu a odpocinek. Ale co vic, pracuji tu desitky
osob i diky podpore z fond( EU se zdravotnim handicapem.

"Zapsany spolek Toulclv dvr tvofi ¢tyri ¢lenské neziskové organizace. Prvni z nich je Sdruzeni SRAZ,
které predevsim provozuje farmu s kravami, ovcemi, kozami, kozlem, prasaty, slepicemi, kachnami,
kraliky i deseti huculskymi korimi ti jsou vyuzivani k hipoterapii a pro jezdecky krouzek. Ddle tu je
spolecnost Botic, ktera plsobi v rdmci stfediska ekologické vychovy a porada vzdélavaci akce. Treti v
fadé je Materska Skola Seminko s klasickou tfidou i lesni tfidou, kde déti vétsinu dne pobyvaji na dvorku
avlese.

A konecné obecné je tu prospésna spole¢nost ENVIRA. Jeji ¢innost je velmi rozsahld a jejim poslanim
je vytvaret a dlouhodobé udrZovat pracovni mista pro osoby se zdravotnim postizenim a tim je
integrovat na trh prace.

,Ve své ndplni mame ctyfi hlavni ¢innosti spravu a Gddrzbu budov a pozemki v Toulcové dvore, Zdravou
jidelnu, rukodélnou dilnu a zahradnictvi,” fika feditel ENVIRY Michal Jirsa.

Pravé zahradnické prace jsou mezi Cinnostmi ENVIRY témi nejnovéjSimi. K tomu, aby zde mohlo
pracovat 12 osob se zdravotnim handicapem, pomohla dotace z Evropské unie v rdmci Operacniho
programu Praha pél rstu CR.

,Vznikl u nds novy provoz zahradnictvi, jehoz cilem bylo rozsifit uplatnéni pro cilovou skupinu osob se
zdravotnim postiZzenim (OZP). Vznikla tu nova pracovni mista pomocny zahradnik. V soucasné dobé na
této pozici pracuje na dvou pracovistich celkem 12 OZP. Dotace ndm jednoznacné pomohla, bez ni
bychom projekt neotevreli,” fika reditel Jirsa.

Obnova péstebnich ploch

ENVIRA se spojila s majitelem nedalekych zahradnickych prostor Ing. Karlem Elbrsem, ktery uz na
Toulcové dvore zajistoval praktickou vyuku pro zaky zahradnické Skoly, kde studuji zdravotné
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handicapovani. Mél zkusenosti jak se zahradni¢enim, tak s touto cilovou skupinou, coZ bylo idedlni
spojeni. V jeho nevyuZitych prostorach a také v prostorach Toulcova dvora doslo k obnové péstebnich
ploch, na kterych mohli zalit pracovat lidé se zdravotnim postizenim.

Podivejte se Mapu projekt( EU.

,Prvni zahradnické prace tu zapocaly v Unoru roku 2017. To jsme méli podanou zadost o dotaci a véfili
jsme v jeji ziskani. Jesté pred jejim schvalenim jsme ale pfijali prvni zahradniky, protoZze jsme nemohli
¢ekat na konecny verdikt, jelikoz s mnohymi zahradnickymi pracemi neslo cekat. Riskli jsme to a dotaci
se ndm podafilo ziskat,” ohlizi se za prvnimi zkuSenostmi se zahradnictvim Michal Jirsa.

Celkova dotace byla 5,2 milionu korun, z ¢ehoz Evropska unie uhradila 50 procent, zbytek uhradilo
hlavni mésto Praha. Z této dotace byl po dobu témér dvou let pIné hrazen provoz zahradnictvi. Jednalo
se zejména o materialové vybaveni a mzdové naklady OZP a pracovnikd, ktefis cilovou skupinou pfimo
pracovali dvé vedouci zahradnice, pracovni terapeut a odborny garant projektu. Stejné dllezité byly i
penize na vzdélavani pomocnych zahradnik( po celou dobu trvani projektu.

Zahradnictvi dava zajimavou praci

,Zakladni myslenkou bylo, Ze jsme chtéli zaméstnavat vice OZP. Uvazovali jsme o pradelné, ale to
nevyslo. Udélali jsme si prizkum a zahradnictvi vyslo ve viech smérech jako nejlepsi moznost, navic do
tohoto prostiredi zapada,” fika koordinatorka zaméstndvani OZP Veronika Bohackova.

V zahradnictvi u Karla Elbrse i v aredlu Toulcova dvora se osoby se zdravotnim postizenim podileji
doslova na vSsem. Délaji vSsechno zasadi seminka, protrhavaji, presazuji, sklidi a pak je i prodavaji.

,Dvakrat tydné mdme na nadvoti Toulcova dvora otevien stdnek s vypéstovanou zeleninou a
bylinkami. Navic dodadvame zeleninu i do matefskych skolek a farmarskych obchodt v okoli. Zahradnici
také pomahaji udrzovat zelené plochy v arealu dvora. Nejsme klasickym terapeutickym pracovistém,
ale ty zmény u téchto lidi jsou neskutecné, oni v zahradnictvi doslova rozkvétaji,“ dodala Veronika
Bohackova.

Reditel Michal Jirsa: Pomahat postizenym ma smysl

Zna tady dlvérné kazdy kout. Ve Stfedisku ekologické vychovy Toulclv dvir a nasledné ve spolecnosti
ENVIRA ve stejném misté pracuje dohromady uz 17 let. Navic v Toulcové dvore v prazské Hostivafi
bydli. Michal lJirsa je uz ¢tvrtym rokem feditelem obecné prospésné spole¢nosti ENVIRA, kterd za
podpory z fondd EU zacleriuje do pracovniho Zivota osoby se zdravotnim postizenim.

Obecné prospésna spolecnost ENVIRA ziskala dotaci pres pét milionli korun, z toho Evropska unie
poskytla polovinu. Ve smérfovalo na zajisténi nového provozu zahradnictvi. Co by bylo, kdyby nebyly
dotace, predevsim ty evropské?Ziskani pétimilionové dotace, z toho byla polovina z Evropské unie na
nové zahradnictvi, byl velky pocin a vyrazné jsme dokazali podpofit zaméstnavani OZP. Uz pfedtim na
Toulcové dvore, pred vznikem ENVIRY, jsme ziskali dotace na Zdravou jidelnu, kterou nyni ENVIRA
provozuje, ale také na keramickou dilnu, tu nyni rovnéz provozujeme my. Nasim ukolem je, abychom
byli finan¢né sobéstacni, ale bez dotaci by to neslo. Moc ndm pomahaji a diky nim mizeme délat to,
co délat mame, jak nejlépe je to mozné. A smysluplné. Tedy zaclefiovat OZP do pracovnich procesu.
Bez dotaci by to opravdu neslo.

Kolik OZP ENVIRA zaméstnava?Na nasich ¢tyfech provozech pracuji ¢tyfi desitky OZP, nejvice jich je s
dusevnim postizenim. ENVIRA zaméstnava i 13 takzvané zdravych osob, které zajistuji provoz firmy.
Mate Ctyfi provozy, popiste strucné jejich ¢innost. Nasim nejvétsSim provozem je Zdrava jidelna, kde
vafime pro zaméstnance i pro bézné navstévniky, poskytujeme firmam catering, zajistujeme firemni
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snidané. V jidelné pracuje 15 OZP. Rukodélnd dilna se zaméfuje na keramickou tvorbu, vse tu vznika
rucné, tedy tfeba hrnecky se ru¢né vytocii namaluji a pak je proddvame. Udrzujeme budovy a pozemky
Toulcova dvora a nejvice prace je ve venkovnim aredlu. Tam se podileji zahradnici z naseho
zahradnického provozu, ktery je nasi ¢tvrtou ¢innosti.

Jak hledate nové lidi — OZP?Ptes inzerat a také spolupracujeme s poskytovateli socialnich sluzeb, ktefi
fesi podporu téchto osob. Studentské praxe a dobrovolnici. | tohle u vds funguje? Velice dobfe. Zajem
studentll je pomérné velky. Pfipada mi, Ze je v posledni dobé zajem o socialni podnikani v kurzu, kazdou
chvili vypliuji néjaké dotazniky pro studenty, které se tykaji nasi ¢innosti. Dobrovolnicka ¢innost je u
nas pomérné silné rozvinuta, hodné dobrovolnikl ndam sem chodi v ramci firemniho dobrovolnictvi.
Jsme pomérné oblibeni, mame tu pfijemné prostredi. U dobrovolnikl je pozitivni to, Ze kdo sem pfijde,
chce délat, nejde ,jen” prozit den na vzduchu, ale jde pomoci. Jeho cilem je, aby za sebou na konci
,Sichty” vidél kus prace. To je moc pfijemné.

Co vas nejvice zatézuje?Klasické papirovani. Musim ale Fici, Ze pfi zajistovani evropské dotace to,
vzhledem k pomérné vysoké c¢dstce, tak slozité nebylo. A co vds na této praci v tomto misté bavi?
Pracovni prostredi, krdsné a vyjimecné misto v Praze, i pfijemni kolegové. Bavi mé délat néco, co je
smysluplné. A zaméstnavani OZP takové je. Tyhle lidi obdivuji, maji za sebou neuvéritelné Zivotni
pribéhy a jsou hodné silni. A kdyz vidim pokroky, které u nas délaji, jak se jim jejich stav zlepsuje, tak
to je velké uspokojeni, velka radost. Jak jste se ocitnul na Toulcové dvore?Vykonaval jsem tady civilni
sluzbu, to bylo nékdy pred sedmnacti lety, délal jsem Uplné vSechno, co bylo tfeba. Pak jsem tu mél na
starosti farmu a poté jsem pusobil jako vedouci spravy a Udrzby aredlu. Kdyz vznikla ENVIRA, stal jsem
se technickym feditelem a od roku 2015 jsem feditelem ENVIRY. Zndm tu vlastné kazdy kout.

Chodite sem i s rodinou?Mam cCerstvého potomka a jisté tady budeme ¢asto. My tu totiz bydlime.

URL| https://www.denik.cz/ekonomika/zelena-oaza-zahradniky-privedla-do-enviry-evropska-dotace-
20190531.html

UCEEB piedstavil designovy betonovy mobiliai Levitee, ktery umozZiuje instalaci inteligentnich
technologii

7.6.2019 technickytydenik.cz str. 00

Univerzitni centrum energeticky efektivnich budov CVUT vyvinulo designovou sadu betonového
méstského mobilidfe Levitee s moZnosti instalace inteligentnich technologii.

Verejnosti se novinka predstavila ve dnech 5. aZ 6. ¢ervna 2019 na brnénském veletrhu Urbis Smart
City Fair, kde soutéZila o Zlatou medaili udélovanou mezindrodni odbornou komisi nejlepSim
vystavenym produktim.

Mobiliaf byl navrZen jako sada tvorena konzolovou lavickou a doplriky, které by mély prinést
Sirokou variabilitu pti umistovani do vefejného prostoru. Jeho feseni navazuje na vyvoj zapocaty jiz v
roce 2015 a vychazi z resersi provadénych mezi vyrobci i koncovymi uZivateli. Lavicka , Levitee"kromé
pohodiného kratkodobého odpocinku miiZze uZivateli nabit prostfednictvim USB konektoru telefon,
poskytnout bezplatné pfipojeni mobilnich zafizeni k Wi-Fi a jeSté méfit kvalitu ovzdusi pomoci rlznych
¢idel dodavanych podle prani koncového zdkaznika, takZe se skvéle hodi do konceptu Smart City.

Daraz byl pfi vyvoji kladen na design, ktery by mél plisobit zajimavé a pfitom na sebe kfiklavé
neupozorfiovat, protoze cilem tvrc( je, aby lavicka nenasilné zapadla do okoli. Tym CVUT UCEEB proto
na vyrobu prezentovaného prototypu pfipravil originalni formu a smés vysokohodnotného betonu.
Misto klasickych ocelovych vyztuzi pouzili technické textilie z uhlikovych vlidken prosycenych polymerni
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matrici. Podkladni ¢ast lavicky umisténa pod povrch terénu byla navriena se znaénym podilem
recyklovaného materialu.

Origindlni tvarovani uhlikovych vyztuZzi bylo laboratorné odzkouseno a je autorsky chranéno
stejné jako podoba lavic¢ky. Tyto pevnéjsi a odolnéjsi materialy nepodléhaji korozi a tloustka betonu
mUZe byt podstatné mensi. Diky materidlu a originalnimu tvarovani je tak lavicka mnohem leh¢i a tim
padem sndze transportovatelnd, nez kdyby byla vyrobena z bézného betonu s tradicni vyztuzi.

Vedle veletrhu Urbis by méla lavicka byt od letoska k vidéni i na nékolika mistech v Praze, kde
budou tfi kusy instalovany v ramci projektu Technologicky transfer pro chytrou Prahu (podpofeno z
Operacniho programu Praha pdl rlstu).

URL]| https://www.technickytydenik.cz/rubriky/denni-zpravodajstvi/uceeb-predstavil-designovy-
betonovy-mobiliar-levitee-ktery-umoznuje-instalaci-inteligentnich-technologii 47323.html

Struktura obyvatel Prahy

Zdroj: CSU
Data potrebna pro nastaveni reprezentativniho vzorku pro osobni dotazovani

Struktura dle pohlavi

obyvatelé |podil
celkem |1308 632 100%

muzi 638 009 49%

zeny 670 623 51%
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Struktura dle véku

obyvatelé |podil
0 15388 1,2%
1-4 59 848 4,6%
5-9 70 850 5,4%
10-14 60 582 4,6%
15-19 47 380 3,6%
20-24 55105 4,2%
25-29 84 768 6,5%
30-34 108 546 8,3%
35-39 116174 8,9%
40-44 124 393 9,5%
45-49 94 375 7.2%
50-54 80803 6,2%
55-59 70 317 5,4%
60-64 73 005 5,6%
65-69 74 997 5,7%
70-74 71 885 5,5%
75-79 45 202 3,5%
80-84 26 793 2,0%
85+ 28 221 2.2%
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